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ADECUACION TARIFARIA

Telefonica Chile informa que a partir de las fechas efectivas indicadas, sus tarifas maximas autorizadas para el Servicio Telefénico son las siguientes:

Tarifas Vigentes a partir del 25 de Julio de 2025

Servicio
1.1.1 Tramo Local (Tarifas en $/ Segundo)
Horario Normal 0,0462
Tramo Local a empresas Moviles y Rurales Horario Reducido 0,0346
Horario Nocturno 0,0232
Horario Normal 0,0447
Tramo Local a Servicios Complementarios Horario Reducido 0,0336
Horario Nocturno 0,0225
1.1.2 Asistencia de operadora en niveles de servicios especiales incluidos los nimeros de emergencia, del servicio telefénico local y
servicio de acceso a niveles especiales desde las redes de otras concesionarias de servicio publico telefénico.
1.1.2.1 Servicio de acceso a los niveles de il y aservicios de i
1.1.2.2. Servi de informacién
Servicio de Informacién [ cargo por llamada ($/llamada) 0,0
1.1.3 Otras prestaciones asociadas al Servicio Publico Telefénico
[a) corte y Reposicién del Servicio Cargo por evento () 339
b) Servicio de i6n detallada de icaciones locales Habilitacién del servicio ($/evento) 2685
Renta Mensual ($/mes) 36
Cargo por hoja adicional ($/hoja) 26
[c) Habilitacién e inhabilitacién de accesos a requerimiento del suscriptor [ cargo por evento ($) 1572]
[d) Registro de cambios de datos del suscriptor [ cargo por evento ($) 3.455)
[e) cambio de numero de abonado solicitado por el suscriptor [ cargo por evento ($) 4.470|
[n 6n transitoria del servicio a solicitud del suscriptor [ cargo por evento ($) 4.436]
[&) Traslado de linea telefonica [ cargo por evento ($) 5.407|
[h) Visitas de diagndstico [ Cargo por evento () 23.186]
[i) Facilidades para la aplicacién de la portabilidad del numero local [ cargo por evento ($) 2.464]
1.2 Servicios prestados a otros usuarios (concesionarios o proveedores de
servicios complementarios)
a) Facilidades para servicios de i6 ia a nivel de empresas y
usuarios residenciales.
i. Configuracién de un nimero en la base de datos Cargo por evento ($) 10.988
ii. Costo por traduccién de llamada Cargo por transaccion () 8
Mantencién del nimero en la base de datos Renta mensual ($/mes) 2.869
2. Tarifas que se aplican a la Concesionaria por el sélo ministerio de los articulos 24° bis y 25° de la Ley
2.1 Servicio de Uso de Red
2.1.1. Servicio de Acceso de Comunicaciones a la Red Local
Horario Normal 0,0377
Cargo de Acceso Horario Reducido 0,0282
Horario Nocturno 0,0188
2.1.2 Servicio de Transito de C (Tarifas en $/ Segundo)
Horario Normal 0,0090
Trénsito a través de un PTR Horario Reducido 0,0068
Horario Nocturno 0,0045
Horario Normal 0,0092
Trénsito entre PTR's Horario Reducido 0,0069
Horario Nocturno 0,0045
2.2. Servicio de i i6n en los Puntos de Terminacion de Red y facili asociadas
2.2.1 Conexién al PTR
Servicio Modalidad de cobro
Conexin al PTR, opcién agregada Renta mensual por E1 ($/E1-mes) 50.495
Renta mensual por puerta 1 GbE ($GbE-mes) 85.346
Renta mensual por puerta 10 GbE ($/10 GbE-mes) 214.144
Renta mensual por puerta 100 GbE ($/100 GbE-mes) 622.418
Conexion al PTR, opcién desagregada Renta mensual por E1 ($/E1-mes) 15.478
Renta mensual por puerta 1 GbE ($GbE-mes) 50.331
Renta mensual por puerta 10 GbE ($/10 GbE-mes) 179.128
Renta mensual por puerta 100 GbE ($/100 GbE-mes) 587.401
Desconexion Cargo por desconexion por evento ($/evento) 69.406
2.2.2. Adecuacion de obras civiles
Servicio Modalidad de Cobro
Habilitacién y uso de cdmara de entrada por cada
cable ingresado Cargo por habilitacién por cable ingresado ($/cable ingresado) 657.370
Habilitacién y uso de tinel de cable por cada cable ingresado Cargo por habilitacién y uso de tinel por cable ingresado ($/metro lineal) 230.664
Infraestructura interna de soporte de los cables (canalizacion) Cargo por habilitacion
y su tendido por cada cable ingresado canalizaciones por metro lineal ($/metro lineal) 27.763
Conexion del cable al block de terminacion en el tablero
de distribucion principal FDF (32 fibras) Cargo por block ($/b.lock) 341.604
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Conexion del cable ala bandeja de terminacion en el tablero
de distribucion principal FDF (32 fibras) Cargo por bandeja ($/bandeja) 399.107
Renta por uso de block en el MDF o bandeja de terminacién en el FDF,
utilizados para terminar un cable Renta mensual por block o bandeja ($/block-mes o $/bandeja-mes) 2472
2.2.3. Uso de espacio fisico y seguridad, uso de energia eléctrica y climatizacion
Uso de Espacio Fisico y Seguridad, Uso de Energia y Climatizacién
Adecuacion de espacio fisico en PTR [Cargo por habilitacién ($/sitio) 406.774
Arriendo de espacio fisico en PTR Renta mensual por metro cuadrado ($/m2-mes) 18.128
Tendido de cable de energia Cargo por hora ($/hora) 22.959
Supervision de las visitas que realice el personal técnico de la contratante para la
operacién y mantencién de sus equipos. Cargo por hora ($/hora) 24.723
Deshabilitacion del espacio fisico en PTR Cargo por deshabilitacion por evento ($/sitio) 406.774
Uso de energia eléctrica en PTR Renta mensual por kilowatt hora consumido ($/kWh-mes) 570,97
Climatizacion en PTR Renta mensual por kilowatt hora disipado ($/kWh-mes) 114,43
2.2.4. Enrutamiento de tréfico de las ionarias i odelos de servicios
Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas o de los proveedores de servicios complementarios conectados
Reprogramacion del encaminamiento del trafico Cargo por evento ($/evento) 98.863
2.2.5. Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el codigo portador o la numeracién asociada al servicio complementario
Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el cédigo portador o la numeracién asociada al servicio complementario
Incorporacién de la numeracién de portador o la asociada al servicio complementario y
habilitacién de su encaminamiento Cargo por nodo involucrado ($/nodo) 89.636
Mantencion de la numeracin en la red de la Concesionaria Renta mensual ($/mes) 0
23. a ya de
Servicios Complementarios Modalidad de Cobro
Medicion Cargo por registro ($/registro) 0,0455
Tasacion Cargo por registro ($/registro) 0,1061
Facturacién Cargo por registro facturado ($/registro) 1,1561
Cobranza Cargo por documento emitido ($/documento) 38,35
Administracion de saldos de cobranza Cargo por registro ($/registro) 0,1365
Sistema Integrado de Facturacion (SIF) ($/documento) 51,22
2.4. Facilidades necesarias para establecer y operar el Sistema
a) Informacion sobre actualizacion y modificacion de redes telefonicas 125.572
Informe de suscriptores y trafico para portadores
b) Informacién de Suscriptores y Traficos, Necesaria para Operar el Sistema Multiportador Discado y Cargo por informe mensual ($/mes) 68.659
Contratado Acceso remoto a informacion actualizada
Renta anual ($/afio) 1.571.289
Habilitacion en la red de la Concesionaria
Cargo por habilitacién del sistema multiportador contratado ($/evento) 8.523
Mantencién y operacion del servicio multiportador contratado en la red de
c) Facilidades Necesarias para Establecer y Operar el Sistema Multiportador Contratado la Concesionaria
Cargo por mantencién de sistema multiportador contratado ($/mes) 2.630.187
Activacion o desactivacion de suscriptor
Cargo por activacion/desactivacion de abonados ($/evento) 4.261
Servicio par de cobre
Cargo de habilitacion ($/evento) 22.020
Renta Mensual ($/par de Cu-mes) 6.293
Cargo de deshabilitacion ($/evento) 10.368
Acometida par de cobre Cargo por evento ($/evento) 29.863
Servicio de espacio para equipos (housing) Adecuacion de espacio fisico ($/sitio) 406.774
Arriendo de espacio fisico ($/m2-mes) 18.128
Renta mensual por Espacio en Rack ($/unidad de rack-mes) 1210
Deshabilitacién de espacio fisico ($/sitio) 406.774
Climatizacion ($/kWh/mes) 114,43
Uso de energia eléctrica ($/kWh/mes) 570,97
Tendido de cable de energia ($/metro lineal) 22.959
Supervision técnica de visitas. ($/hora) 24.723
Adecuacion de obras civiles Habilitacion y uso de camara de entrada por cada cable
ingresado ($/cable ingresado) 657.370
Habilitacion y uso de tiinel de cable por cada cable ingresado ($/metro lineal) 230.664
Infraestructura interna de soporte de los cables (canalizacién) y su tendido por
cada cable ingresado ($/metro lineal) 27.763
Conexion del cable al block de terminacién en el tablero de distribucion principal
MDF (100 pares) ($/block) 341.604
Conexion del cable a la bandeja de terminacion en el tablero de distribucion
principal FDF (32 fibras) ($/bandeja) 399.107
Renta por uso de block en el MDF o bandeja de terminacion en el FDF, utilizados
para terminar un cable ($/block-mes o $/bandeja-mes) 2472
Enlace punto a punto entre nodos Habilitacién Enlace Punto a Punto ($/evento) 48.289
Servicio Renta Mensual Enlace Punto a Punto ($/servicio-mes)
1E1 95.087
Enlaces intra zonales 1Gbps LD
10 Gbps 4.683.801
100 Gbps 18.735.199
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Renta Mensual Enlace Punto a Punto

(§/servicio-mes)

11

58) Ari

(58)/Arica 1Gbps 415807
10 Gbps 16.474.362
100 Gbps 61.698.951
Tl 246.795.804

57) lqui

(57) lauique 1Gbps 392532
10 Gbps 15.543.289
100 Gbps 57.974.654
Tl 231898.618

55) A

(EEDRTEEED 1Gbps 356.930
10 Gbps 14.119.294
100 Gbps 52.278.671
Tl 209.114.687

52) Copiapo

o2lcopizEl 1Gbps 298.053
10 Gbps 11.764.223
100 Gbps 42.858.393
Tl 171.433.571

51) L

BULaen 1Gbps 266.561
10 Gbps 10.504.536
100 Gbps 37.819.639
Tl 151.278.555

53)0

e 1Gbps 285.731
10 Gbps 11.271.302
100 Gbps 40.886.707
TEL 163.546.825

32) Valparais

(G2)aloateto 1Gbps 230.962
10 Gbps 9.080.539
100 Gbps 32123.656
TEL 128.494.622

33

(33) Quillota 1Gbps 225.486
10 Gbps 8.861.462
100 Gbps 31.247.350
Tl 124.989.403

34) L

G Lostnd=s 1Gbps 230.962
10 Gbps 9.080.539
100 Gbps 32.123.656
TEL 128.494.622

35)'s i

(35) San Antonio 1Gbps 230.962
10 Gbps 9.080.539
100 Gbps 32.123.656
TEL 128.494.622

72) R

(72) Rancagua 1Gbps 230.962
10 Gbps 9.080.539
100 Gbps 32123.656
TEL 128.494.622

75) Curicé

(75) curico 16bps 273.408
10 Gbps 10.778.381
100 Gbps 38.915.019
Tl 155.660.080

71)T

(71) Talca 16bps 295316
10 Gbps 11.654.685
100 Gbps 42420239
Tl 169.680.960

73) L

(PEhihERS 1Gbps 295316
10 Gbps 11.654.685
100 Gbps 42420239
Tl 169.680.960

(42) Chil

(42) chillan 16bps 300.793
10 Gbps 11.873.762
100 Gbps 43.296.545
11 173.186.180

41) C 16

(41) Concepcién 1 Gbps 304.901
10 Gbps 12.038.069
100 Gbps 43.953.773
Tl 175.815.09

43) L

(FEDRenag=Es 1Gbps 309.007
10 Gbps 12,202,375
100 Gbps 44.611.003
Tl 178.444.011

45) T

(45) Temuco 16bps 317.223
10 Gbps 12,530,990
100 Gbps 45.925.461
Tl 183.701.841

63) Valdivi

(63) Valdivia 16bps 325.438
10 Gbps 12.859.604
100 Gbps 47.239.918
Tl 188.959.672

64) 0

(64) Osorno 16bps 332285
10 Gbps 13.133.449
100 Gbps 48.335.300
Tl 193.341.197

65) P

(65) Puerto Montt 1 Gbps B
10 Gbps 13.954.987
100 Gbps 51.621.442
Tl 206.485.771

67) Cothai

(Ezicoinane 1Gbps 948.437
10 Gbps 37.937.474
100 Gbps 151.749.897
Tl 606.999.588

61) P

(EDREEAEED 1Gbps 2123.233
10 Gbps 84.71.389
100 Gbps 334.887.049

1339548197
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Telefonica Chile informa que a partir de las fechas efectivas indicadas, sus tarifas maximas autorizadas para el Servicio Telefénico son las siguientes:
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Enlaces entre zonas

Renta Mensual Enlace Punto a Punto

(§/servicio-mes)

11 356.930
Entre Regiones |, Il I, IV y XV 1Gbps B
10 Gbps 52.278.671
100 Gbps 209.079.995
Tl 230962
Entre Regiones V, V1 y XIlI 1Gbps 9:080:539
10 Gbps 32123.656
100 Gbps 128.494.622
Tl 304.901
Entre Regiones VI, Vill y IX 1Gbps 12:038 069
10 Gbps 43.953.773
100 Gbps 175.815.09
Tl 2.123.233
Entre Regiones X, X1, Xil y XIV 1Gbps ERZTLER)
10 Gbps 334.887.049
100 Gbps 1.339.548.197
Entre Localidades de las Regiones I, Il Il, IV y XV (zona norte) y localidades de las regiones VII, Vill, IX, X, XI, Xil y XIV (zona sur).
La tarifa se compone como la suma de ambos tramos respecto de Santiago.
Deshabilitacion Enlace Punto a Punto ($/evento) 30810
Servicio de facilidades para otros servicios en linea de un suscriptor de la Concesionaria. Habilitacion Facilidades para otros Servicios (3/evento) 22072
Renta Mensual Facilidades para otros Servicios ($/linea-mes) 2,656
Deshabilitacion Facilidades para otros Servicios ($/evento) 4542
Informacion de oportunidad y disponibilidad de servicios desagregados Informacién de Servicios Desagregados ($/afio) 203.973
Consulta de Disponibilidad ($/consulta) 17.890
Servicio linea telefonica analogica o digital para reventa Porcentaje de Descuento para Reventa sobre Precio de Lista a Publico 37,06%
Servicio de Acceso Indirecto al Par de Cobre (Bitstream) Cargo por Conexion (3/evento) 28.299
Renta Mensual ($/linea-mes) 6.089
Cargo mensual por MBps contratado ($/Mbps-mes) 256
Recargo mensual para conexiones bitstream sin Servicio Telefonico (§/linea-mes) 2831
Cargo por conexién para conexiones bitstream sin Servicio Telefonico ($/evento) 59.053
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