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CARTA DEL PRESIDENTE

Sefores Accionistas:

Me corresponde presentar a la Junta General de Accionistas de la
“Compania de Seguros Generales Huelén S.A.”, la memoria anual y los estados financieros
correspondientes al ejercicio comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2019.

Tal como indican las cifras, los resultados del afio 2019 han sido
positivos para la institucion, considerando las fluctuaciones y variaciones del mercado.

Finalmente, quiero agradecer en forma muy especial el apoyo de todos
quienes forman parte de la “Compafiia de Seguros Generales Huelén S.A.”, a los sefores
Directores, Gerente y al personal de apoyo, ya que son ellos la base fundamental sobre la que
se sustenta la Compaiiia.

Fernando Lopez Leuman
Presidente
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Mayores Accionistas:

Accionista Persona Nacionalidad N° Acciones
1 - CAJA DE AHORROS DE EMPLEADOS PUBLICOS  JURIDICA CHILENA 9.999
2 - JUAN REYES ARROYO NATURAL  CHILENA 1
DIRECTORIO
PRESIDENTE

FERNANDO LOPEZ LEUMAN

DIRECTORES

LUIS CORTES AGUILERA VIVIANA ARAYA REYES

KATHERINE TORRES GRANADINO ELSIE SEPULVEDA CONSTANZO

SESIONES: DURANTE EL EJERCICIO, EL DIRECTORIO CELEBRO 12 SESIONES.
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ADMINISTRACION

DIRECTORIO
’ CORPORATIVOS
Sergio Aliste
GERENTE GENERAL
Maria A. Villagra P.
MATEMATICO

ASESORIA DE REDES

| ACTUARIO
Rodolfo Caris P.

Alfonso Soto

ASESORIA INFORMATICA
ALTEOR
Telecomunicaciones SPA

CONTADOR GENERAL

Verdnica Araos I. INFORMATICA Y LIQUIDADOR ADMINISTRATIVO

SINIESTROS Juan Moreno Maulén

Alfonso Soto Rodriguez

LA COMPANIA DE SEGUROS GENERALES HUELEN S.A., SE CONSTITUYO POR
ESCRITURA PUBLICA DE FECHA 18 DE JUNIO DE 2002 E INSCRITA BAJO EL
N°0304, CON FECHA 15 DE JULIO DE 2002, EN EL REGISTRO DE LA COMISION

PARA EL MERCADO FINANCIERO.
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ESTRUCTURA PATRIMONIAL EJERCICIO 2019 DE LA COMPANIA DE SEGUROS
GENERALES HUELEN S.A.:

CAPITAL M $ 2.726.378
RESERVAS COMPLEMENTO (Patrimonio Minimo) M $ -
RESERVA FLUCTUACION INDICES M $ -
UTILIDADES ACUMULADAS M $ 476.459

TOTAL PATRIMONIO M $ 3.202.837
RESERVAS TECNICAS M $ 172.009

TOTAL PATRIMONIO Y RESERVAS TECNICAS M $ 3.374.846
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DISTRIBUCION DE UTILIDADES

SENORES ACCIONISTAS:

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 36 de los Estatutos
Sociales, damos cuenta que durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2019 y el
31 de diciembre de 2019, la Compafiia ha continuado operando normalmente en el riesgo de
Seguros Generales, dando estricto cumplimiento a su objeto social.

Producto de la actividad aseguradora, en el periodo sefialado, se
ha obtenido una pérdida de M$ 9.538.-, por lo cual, la Compaiiia no distribuye dividendo por
el ejercicio 2019:

Reparto de dividendos 0% M$  O.-

Capital Pagado M $ 2726378
Reserva complemento M $ -
Reserva fluctuacidn indices M $ -
Resultados acumulados M $ 476.459

Patrimonio M $ 3.202.837
Reservas Técnicas M $ 172.009

TOTAL PATRIMONIO Y RESERVAS TECNICAS M $ 3.374.846
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ESTADISTICAS

(Cifras ajustadas y expresadas en miles de pesos)

PRIMAS SUSCRITAS POR RAMOS

RAMO 2019 M$ % 2018 M$ %
Prima Seguro Desempleo 121.934 63% 98.456 63%
Prima Seguro Incendio 9.303 5% 6.262 4%
Prima Seguro Vehiculo Motorizado 28.482 15% 18.808 12%
Prima Seguro Deceso Familiar Directo 33.394 17% 32.567 21%
TOTAL 193.113 100% 156.093 100%
SINIESTROS OCURRIDOS

SINIESTROS 2019 M$ N° 2018 M$ N°
Seguro Desempleo 1.901 3 240
Seguro Incendio 0 0 0
Seguro Vehiculo Motorizado 1.259 0
Seguro Deceso Familiar Directo 12.448 24 15.644 30
TOTAL 15.608 29 15.884 31

CAPITALES ASEGURADOQOS
Los capitales asegurados al término del ejercicio ascienden a la suma de MM$

35.880.737 .-

ITEMES VIGENTES
Al cierre del ejercicio, se encontraban vigentes 12.734 items, correspondientes a los
seguros de desempleo, de incendio y de vehiculos.

PROVISION DE RESERVAS TECNICAS
Las reservas técnicas provisionadas en el periodo aludido implican un cargo a
resultado por M$5.088.-

COMISIONES
La Compafiia no trabaja con intermediarios.
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Para el periodo 2019, fue designada la firma de auditores externos ECHEVERRIA
AUDITORES SPA., Inscrito con el N° 90 en el Registro que para el efecto lleva la Comision
para el Mercado Financiero.

La Compafiia ha contratado los servicios de Clasificadores de Riesgo Humphreys Ltda., que
en su ultima clasificacion de fecha 31 de marzo de 2020, calificd a nuestra empresa con
categoria BBB y FellerRate con fecha 09 de abril de 2020 calific6 a nuestra empresa con
categoria BBB. Dicha clasificacion se asign6 sobre la metodologia aprobada por las
empresas clasificadoras, tomando como base los estados financieros al 31 de diciembre de
2019.
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COMPANIA DE SEGUROS
GENERALES HUELEN S.A.

ESTADOS FINANCIEROS Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019
E INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
(Cifras expresadas en miles de pesos)

~10 ~



DECIMA SEPTIMA MEMORIA ANUAL

2019

Estado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018

Estado de situacion financiera — expresado en miles de pesos M$ 31-12-2019 31-12-2018
Activo 3.388.622 3.354.982
Inversiones financieras 3.306.227 3.272.071
Efectivo y efectivo equivalente 69.722 17.290
Activos financieros a valor razonable 3.236.505 3.254.781
Inversiones inmobiliarias 24.576 30.012
Propiedades de inversiéon [NUmero 24.082 28.878
Propiedades, muebles y equipos de uso propio 494 1.134
Propiedades de uso propio - -
Muebles y equipos de uso propio 494 1.134
Cuentas activos de seguros 11.503 8.935
Cuentas por cobrar de seguros 11.503 8.935
Cuentas por cobrar asegurados 11.503 8.935
Otros activos 46.316 43.964
Impuestos por cobrar 46.028 43.732
Cuenta por cobrar por impuesto 19.853 17.557
Activo por impuesto diferido 26.175 26.175
Otros activos varios 288 232
Gastos anticipados 2238 231
Otros activos, otros activos varios 50 1
Estado de situacion financiera — expresado en miles de pesos M$ 31-12-2019 31-12-2018
Pasivo 185.785 142.607
Cuentas pasivos de seguros 172.009 130.874
Reservas técnicas 172.009 130.874
Reserva riesgos en curso 34.306 111.203
Reserva de siniestros 3.809 6.315
Reserva de insuficiencia de prima 18.457 13.356
Otras Reserva Técnicas 115.457
Deudas por operaciones de seguro 0 0
Deudas con asegurados 0 0
Otros pasivos 13.776 11.733
Otros pasivos, otros pasivos 13.776 11.733
Impuestos por pagar 7.765 6.460
Cuenta por pagar por impuesto 7.765 6.460
Deudas con relacionados 0 0
Deudas con el personal 2.386 1.316
Otros pasivos no financieros 1.796 3.957
Patrimonio 3.202.837 3.212.375
Capital pagado 2.726.378 2.726.378
Resultados acumulados 476.459 485.997
Resultados acumulados periodos anteriores 485.997 492.818
Resultado del ejercicio -9.538 -6.821
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Dividendos
Pasivo y patrimonio 3.388.622 3.333.790
Las Notas adjuntas N° 1 a 49 forman parte integral de estos estados financieros
Estado de Resultado Integral
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018

Estado de Resultados — expresado en miles de pesos M$ 31-12-2019 31-12-2018
Margen de contribucion 137.817 94.941
Prima retenida 193.113 156.093
Prima directa 193.113 156.093
Variacion de reservas técnicas 40.639 41.561
Variacion reserva de riesgo en curso 12.298 42.149
Variacion reserva insuficiencia de prima 5.081 -588
Variacion otras reservas 23.260 0
Costo de siniestros del ejercicio 14.657 19.591
Siniestros directos 14.657 19.591
Costos de administracion 222.130 201.232
Remuneraciones 151.515 144.178
Otros costos de administracion 70.615 57.054
Resultado de inversiones 77.869 86.705
Resultado neto inversiones realizadas 79.200 80.260
Inversiones financieras realizadas 79.200 80.260
Resultado neto inversiones no realizadas 2.227 5.890
Inversiones inmobiliarias no realizadas 809 935
Inversiones financieras no realizadas 1.418 4.955
Resultado neto inversiones devengadas 3.558 555
Inversiones inmobiliarias devengadas 2.047 6.008
Depreciacidn inversiones 5.605 5.453
Resultado técnico de seguros -6.444 -19.586
Otros ingresos y egresos -482 -70
Otros ingresos 2 0
Otros egresos 484 70
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables -2.612 -1.543
Resultado de operaciones continuas antes de impuesto renta -9.538 -21.199
Impuesto renta 0 -14.378
Resultado del periodo -9.538 -6.821

Estado otro resultado integral

Resultado integral -9.538 -6.821

Las Notas adjuntas N° 1 a 49 forman parte integral de estos estados financieros.
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Estado de Flujo de Efectivo
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018

Estado de flujos de efectivo - expresado en miles de pesos M$

Flujo de efectivo de las actividades de la operacion

Ingresos de las actividades de la operaciéon 31-12-2019 31-12-2018
Ingreso por prima de seguro y coaseguro 226.749 181.112
Ingreso por activos financieros a valor razonable 33.895 87.000
Ingreso por activos inmobiliarios 0 0
Otros ingresos de la actividad aseguradora 4.809 6.008
Ingresos de efectivo de la actividad aseguradora 565.453 274.120

Egresos de las actividades de la operacion

31-12-2019 31-12-2018
Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro 135.527 130.164
Pago de rentas y siniestros 14.164 14.714
Egreso por activos financieros a valor razonable 235.000 15.200
Gasto por impuestos 67.505 40.875
Gasto de administracion 60.825 57.494
Egresos de efectivo de la actividad aseguradora 513.021 258.447
Flujo de efectivo neto de actividades de la operacion 52.432 15.673
Flujo de efectivo de las actividades de inversion

Ingresos de actividades de inversion 31-12-2019 31-12-2018
Ingresos por propiedades de inversion
Ingresos de efectivo de las actividades de inversion 0 0

Egresos de actividades de inversion 31-12-2019 31-12-2018
Egresos por propiedades, muebles y equipos 0 0
Egresos de efectivo de las actividades de inversion 0 0

Flujo de efectivo neto de actividades de inversion 0 0

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento

Egresos de actividades de financiamiento 31-12-2019 31-12-2018
Dividendos a los accionistas 0 21.757
Egresos de efectivo de las actividades de financiamiento 0 21.757

Flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento 0 -21.757

Aumento (disminucion) de efectivo y equivalentes 52.432 -6.084
Efectivo y efectivo equivalente 17.290 23.374
Efectivo y efectivo equivalente 69.722 17.290
Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo 31-12-2019 31-12-2018
Efectivo en caja 1 1
Bancos 69.721 17.289

Equivalente al efectivo

Las Notas adjuntas N° 1 a 49 forman parte integral de estos estados financieros.
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Estado de Cambio en el Patrimonio

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018

Estado de Cambio en el Patrimo_nio al 31 de diciembre de 2019 Capital pagado _a?:ﬁ?:}ﬁijfs Regjuelrtgg:ci)odel ;ﬁsr#ht; ?j%ss Patrimonio
- expresado en miles de pesos M$ periodos anteriores
Patrimonio inicial antes de ajustes 2.726.378 492.818 -6.821 485.997 3.212.375
Patrimonio 2.726.378 492.818 -6.821 485.997 3.212.375
Resultado integral 0 0 -9.538 -9.538 -9.538
Resultado del periodo 0 0 -9.538 -9.538 -9.538
Transferencia a resultados acumulados 0 -6.821 6.821 0 0
Operaciones con los accionistas 0 0 0 0 0
Distribucion de dividendos 0 0 0 0 0
Patrimonio 2.726.378 485.997 -5.538 476.459 3.202.837
Estado de Cambio en el Patrimonio al 31 de diciembre de 2018 | Capital pagado _:::Esr:::gii%; Re:juelrtggz?odel alzﬁﬁ:}ﬁﬁfs Patrimonio
- expresado en miles de pesos M$ periodos anteriores
Patrimonio inicial antes de ajustes 2.726.378 471.061 21.757 492.818 3.219.196
Patrimonio 2.726.378 471.061 21.757 492.818 3.219.196
Resultado integral 0 0 -6.821 -6.821 -6.821
Resultado del periodo 0 0 -6.821 -6.821 -6.821
Transferencia a resultados acumulados 0 21.757 (21.757) 0 0
Operaciones con los accionistas 0 0 0 0 0
Distribuci6n de dividendos 0 0 0 0 0
Patrimonio 2.726.378 492.818 -6.821 485.997 3.212.375

Las Notas adjuntas N° 1 a 49 forman parte integral de estos estados financieros.
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Al 31 de diciembre del 2019 la Compafiia no provision¢ dividendo voluntario, ya que presenta pérdida en el resultado de su ejercicio.
Al 31 de diciembre del 2018 la Compafiia no provisiono dividendo voluntario, ya que presenta pérdida en el resultado de su ejercicio.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

NOTA 1- ENTIDAD QUE REPORTA

Razoén Social
RUT
Domicilio

Principales Cambios societarios

Grupo Econémico

Entidad Controladora
Controladora ultima del grupo

Actividades Principales

NUmero de resolucion exenta

Fecha de Resolucion exenta CMF

N° registro de Valores

Accionistas

Informacion sobre diez

mayores accionistas

: COMPANIA DE SEGUROS GENERALES HUELEN S.A.
: 96.994.700-5
: AV. BULNES 188 PISO 3

: Al cierre de los Estados Financieros la Comparfiia no ha
realizado cambios societarios.

: Compaiiia de Seguros Generales Huelén S.A., fue autorizada
por resolucion exenta N° 304 de fecha 15 de julio de 2002 de la
Comision para el Mercado Financiero siendo de ese afio y
hasta la fecha controlada por la Caja de Ahorros de Empleados
Publicos con un 99,99%.

: Caja de Ahorros de Empleados Publicos.

: Caja de Ahorros de Empleados Publicos

: La sociedad opera como Compaiiia de seguros del primer
grupo en seguros generales.

: 304
: 15 de julio de 2002

: La Compafiia no esta inscrita en el registro de valores de la
Comision para el Mercado Financiero.

Accionista uno Accionista dos

Nombre accionista

Caja de Ahorros de Empleados
Publicos

Juan Reyes Arroyo

RUT accionista

99.026.000-1

6.983.025-0

Tipo de persona

Persona Juridica Nacional

Persona Natural Nacional

Porcentaje de propiedad
[% entre Oy 1]

99,99%

0,01%
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Clasificacion de Riesgo:

Informacion sobre clasificadores de o Clasificadora de riesgo
: Clasificadora de
riesgo . dos
riesgo uno
Nombre clasificadora de riesgo Feller-Rate Humphreys Clasificadora de
Riesgo Limitada
RUT clasificadora de riesgo 79.844.680-0 79.839.720-6
Clasificacién de riesgo BBB- BBB-
N° de registro clasificadores de riesgo 9 3
Fecha de clasificacion 2020/04/09 2020/03/31
Auditores Externos : ECHEVERRIA AUDITORES SPA
Numero de registro auditores externos en la CMF : 90
Tipo de Opinidn a los estados financieros de diciembre 2019 : Opinion sin salvedades, con

parrafos explicativos.
Fecha de emisién del informe con la opinién de los estados financieros: 31-01-2020

Fecha sesion de directorio en que se aprobaron los estados financieros: 27-02-2020

NOTA 2 - BASES DE PREPARACION

Los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2019, han sido preparados de acuerdo con las
normas impartidas por la Comision para el Mercado Financiero (CMF). Estas normas requieren la
aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF o IFRS en su sigla en inglés),
excepto en aquellos aspectos donde la Comisién para el Mercado Financiero ha determinado un
tratamiento o exposicion distinta.

Los estados financieros de la Compafiia han sido preparados de acuerdo con normas impartidas por la
Comision para el Mercado Financiero segun las Normas de Caracter General nimeros 306, 311, 316,
320, 322 y Circular N° 2022 y sus modificaciones. Dichas normas difieren con las NIIF en los
siguientes aspectos:

- Bienes Raices, la Compafiia no valoriza estos activos de acuerdo a la NIC 16 y NIC 40, en su lugar
dichos activos son valorizados al menor valor entre el costo corregido por inflacion deducida la
depreciacion acumulada y el valor de tasacion comercial, que corresponde al menor valor entre dos
tasaciones.

- EI modelo de deterioro de los contratos de seguros que utiliza la Compafiia se ha efectuado de acuerdo

con los requerimientos especificos exigidos por la Comision para el Mercado Financiero, lo cual difiere
en ciertos aspectos con el modelo de deterioro establecido por las NIIF.

~16 ~



DECIMA SEPTIMA MEMORIA ANUAL
2019

- El formato de presentacion contemplado en la Circular N° 2022 de la CMF, no considera que se
incluyan las notas comparativas correspondientes a los estados financieros de ejercicios anteriores.

- En virtud de sus atribuciones la Comision para el Mercado Financiero, con fecha 17 de octubre de
2014 emitio el Oficio Circular N° 856 instruyendo a las entidades fiscalizadas, registrar en el ejercicio
contra patrimonio las diferencias en activos y pasivos por concepto de impuestos diferidos que se
produzcan como efecto directo del incremento en la tasa de impuestos de primera categoria introducido
por la Ley 20.780. Las NIIF requieren gque dicho ajuste se refleje contra resultados del ejercicio. El
Oficio Circular N° 285 no tuvo efecto contable en la Compafiia.

La preparacién de los Estados Financieros requiere el uso de ciertas estimaciones contables. También
exige a la Administracion que ejerza su criterio profesional en el proceso de aplicacion de las politicas
contables de la Compafiia.

Los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2019, fueron aprobados en sesion de directorio
celebrada el 27 de febrero de 2020.

a) Periodo contable
Los presentes estados financieros cubren el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2019 y 2018.
b) Bases de medicién

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del modelo del costo, con las siguientes
excepciones:

- Los instrumentos financieros se presentan al costo amortizado con cambios en resultados.

- Los bienes raices, clasificados como Propiedad de Inversion son valorizados al costo corregido
monetariamente menos depreciacion acumulada y menos el deterioro.

- Las Reservas Técnicas, valorizadas en base a métodos actuariales.
c) Moneda funcional y de presentacién

Los estados financieros de la Compafiia son presentados en pesos chilenos, que es la moneda funcional
definida por la Administracion de la Compariia. Toda la informacion presentada en pesos chilenos
ha sido redondeada a la unidad de mil més cercana (M$), excepto cuando se indica de otra
manera. La Compafiia no tiene saldos en moneda extranjera al cierre del ejercicio.

Al cierre del ejercicio los activos y pasivos en Unidad de Fomento han sido expresados en pesos de
acuerdo a la siguiente paridad: Unidad de Fomento = $ 28.309,94.-

d) Nuevas normas e interpretaciones para fechas futuras
A la fecha de emision de estos Estados Financieros, se han publicado nuevas Normas, Enmiendas,
Mejoras e Interpretaciones a las normas existentes que no han entrado en vigencia y que la Compafiia no
ha adoptado con anticipacion o que ha aplicado cuando corresponde.
Estas son de aplicacion obligatoria a partir de las fechas indicadas a continuacion:

1) NIF 9, Instrumentos Financieros.
2) NIIF 15, Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contrato con Clientes.
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3) NIC 40: Transferencias de propiedades de inversion (modificaciones a NIC 40, Propiedades e
Inversion).

4) NIF 9, Instrumentos Financieros, y NIIF 4, Contratos de Seguro: Modificaciones a NIIF 4.

5) NIIF 15, Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes: Modificacion
clarificando requerimientos y otorgando liberacion adicional de transicion para empresas que
implemente la nueva norma.

Las siguientes nuevas normas, enmiendas e interpretaciones han sido emitidas per su fecha de
aplicacion aun no esté vigente:

* NIIF 16: Arrendamientos, Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2019. Se
permite adopcion anticipada para entidades que aplican NIIF 15 en o antes de esa fecha.

* NIIF 17: Contratos de Seguro Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2021.
Se permite adopcion anticipada para entidades que aplican NIIF 9 y NIIF 15 en o antes de esa fecha.

* CINIIF 23: Incertidumbre sobre Tratamientos Tributarios Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2019. Se permite adopcion anticipada.

» NIC 28: Participaciones de Largo Plazo en Asociadas y Negocios Conjuntos Periodos anuales que
comienzan en o después del 1 de enero de 2019. Se permite adopcion anticipada.

* NIIF 9: Clausulas de prepago con compensacion negativa Periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero de 2019. Se permite adopcion anticipada.

» NIIF 10, Estados Financieros Consolidados, y NIC 28, Inversiones en Asociadas y Negocios
Conjuntos: Transferencia o contribucion de activos entre un inversionista y su asociada o negocio
conjunto. Fecha efectiva diferida indefinidamente.

* Ciclo de mejoras anuales a las Normas NIIF 2015-2017. Modificaciones a NIIF 3, NIIF 11, NIC 12 y
NIC 23. Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2019. Se permite adopcién
anticipada.

» Modificaciones de Planes, Reducciones y Liquidaciones (Modificaciones a NIC 19, Beneficios a
Empleados). Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2019. Se permite adopcién
anticipada.

La Compaiiia estima que la adopcion de estas nuevas Normas, Mejoras, Enmiendas e Interpretaciones
antes mencionadas, no tendran un impacto significativo en los Estados Financieros

f) Hipotesis de negocio en marcha

La Compafiia elaborara sus estados financieros sobre la base de la aplicacion del principio de empresa
en marcha. La administracion de la Compafiia no estima que existan incertidumbres relativas a eventos
o condiciones que puedan aportar dudas significativas sobre la posibilidad de que la Compafiia no pueda
continuar con sus operaciones normales.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe destacar que la Compafiia tiene cuatro contratos vigentes con su Matriz
Caja de Ahorros de Empleados Publicos (CAEP), por cuatro tipos de Seguros; Seguro Asistencia por
Deceso de Familiar Directo, Seguro de Crédito en caso de Desempleo, Seguro de Incendio de Primer
Riesgo y Seguro Vehiculo Motorizado por Pérdida Total por Choque. Estas transacciones realizadas con
su Matriz, representan la totalidad de las operaciones comerciales que realiza la Compafiia. Las primas
son canceladas por CAEP sin costo para los imponentes.

g) Reclasificaciones
No hubo reclasificaciones durante el periodo.

h) Cuando unaentidad no aplique un requerimiento establecido en NIIF

La Compafiia aplica los requerimientos establecidos en Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), a excepcion de aquellos que la Comisién para el Mercado Financiero ha regulado de
una forma distinta. Conforme se explica en Nota 2 a) anterior.
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i) Ajustes a periodos anteriores y otros cambios contables

Durante el ejercicio 2019 no se generaron ajustes a periodos anteriores ni cambios contables.

NOTA 3 -POLITICAS CONTABLES

a)

b)

d)

f)

g)

h)

),

Bases de consolidacion

Compafiia de Seguros Generales Huelén S.A., no aplica consolidacion, s6lo presenta al 31 de
diciembre de 2019 sus estados financieros individuales.

Diferencias de cambios

La administracion de la Compafiia ha definido como "moneda funcional™ el peso chileno.

La Compairiia no realiza operaciones en otras divisas distintas del peso chileno y, por ende, no
registra diferencias de cambio durante el ejercicio 2019.

Combinacion de negocios

A la fecha de cierre de los presentes estados financieros no se han realizado transacciones de
este tipo.

Efectivo y efectivo equivalentes

El efectivo y efectivo equivalente indicado en los estados financieros comprende el efectivo
en caja, en cuentas corrientes bancarias y depdsitos a plazo de corto plazo de gran liquidez y
poco riesgo.

Inversiones financieras

Las inversiones de la compafiia son de corto plazo, y corresponden a depoésitos a plazo en
entidades financieras.

Politica inversiones activos financieros a valor razonable

La compafiia mantiene como politica de inversiones depdsitos a corto plazo con renovacion
automatica. Los cambios a valor razonable se registran directamente en el estado de resultado.

Politica operaciones de cobertura

La Compafiia no ha realizado durante el ejercicio 2019 este tipo de operaciones.
Politica inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)

La Compafiia no ha realizado durante el ejercicio diciembre de 2019 este tipo de operaciones.
Inversiones seguros Cuenta Unica de Inversion
La Compafiia no ha realizado durante el ejercicio 2019 este tipo de operaciones.

Deterioro de activos
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Al cierre de los estados financieros la Compafiia de Seguros Generales Huelen evalla si
existen indicios que los elementos del activos puedan haber sufrido una pérdida de valor. Si
tales indicios existen, corresponde estimar el valor recuperable de los activos afectados, para
luego compararlo con su valor libros. Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor libro
de un activo excede a su valor recuperable.

El valor recuperable de un activo es el mayor entre su valor en uso y su valor razonable
menos los costos de venta. Para determinar el valor en uso, se descuentan los flujos de
efectivos futuros estimados a su valor presente usando una tasa de descuentos antes de
impuestos que reflejan las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del
dinero y los riesgos especificos que pueda tener el activo o la unidad generadora de efectivo.

Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultado. En relacion a los activos no
financieros que se encontrasen deteriorados, las perdidas por deterioro se reversan sélo en la
medida que el valor libro del activo no excede el valor libro que habria sido determinado,
neto de depreciacién o amortizacion sino hubiese sido reconocida ninguna perdida por
deterioro.

Al cierre del presente de ejercicio, la Compafiia no presenta perdidas por deterioro de valor de
los activos.

Inversiones Inmobiliarias

Las inversiones inmobiliarias se presentan valorizadas de acuerdo a las instrucciones de la
Comision para el Mercado Financiero, principalmente en la norma de caracter general N°316
emitida el 12 de agosto del 2011.

Propiedades de inversion

Los bienes raices nacionales se valorizan al menor valor entre: a) el costo corregido por IPC
deducida la depreciacion acumulada, calculada de acuerdo a las normas del colegio de
Contadores de Chile A.G. y b) el valor de la tasacion comercial, que corresponde al menor de
dos tasaciones, realizadas conforme al anexo adjunto en la NCG N° 316 de la CMF.

Cuentas por cobrar leasing

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no posee bienes adquiridos ni otorgados mediante
contratos de leasing financiero.

Muebles y equipos de uso propio

Los muebles y equipos son registrados al costo. Las depreciaciones han sido calculadas en
forma lineal y de acuerdo a los afios de vida util remanente de los bienes. Los costos del
mantenimiento diario de los muebles y equipos de uso propio son reconocidos cuando se
incurren. Los periodos de vidas Utiles estimadas son las siguientes:

Muebles y equipos : 7 a 10 afios.
Equipos computacionales : 3 afios.
Intangibles

La Compafiia no tiene activos intangibles.
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Activos no corrientes mantenidos para la venta

La Comparfiia no tiene inversiones que estén clasificadas como activos no corrientes
disponibles para la venta.

Operaciones de seguros

La Compafiia posee un cliente Unico y no se contempla ampliar su cartera de clientes. La
Compafiia registra las primas contratadas sobre base devengada mas la provision de las
primas correspondientes al mes de diciembre que fueron cobradas en el mes de enero del afio
siguiente.

Primas

Prima devengada a favor de la Compafiia, originadas por primas cuyos pagos a la fecha de los
estados financieros, se encuentran sefialados en la poliza, propuesta, plan de pago u otro
antecedente. Su efecto se refleja en el Estado de resultados integral al cierre del periodo
contable.

Otros activos y pasivos derivados de los contratos de seguro y reaseguro

La Compafiia no ha realizado contratos de seguro que impliquen la existencia de un derivado
implicito en los mismos.

Derivados implicitos en contratos de seguro

La compafiia no opera con contratos de seguros que posean derivados implicitos.
Contratos de seguro adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de cartera

La Compafiia no ha realizado operaciones con resultado en el reconocimiento de contratos de
seguro adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de cartera.

Gastos de adquisicién

La Compafiia no incurre en gastos de adquisicién asociados al otorgamiento de seguros.
Reservas técnicas

Las reservas técnicas son calculadas de acuerdo a la norma de caracter general Nro. 306.
Reserva de riesgos en curso

La reserva de riesgos en curso (RRC) se define como aquella que refleja la estimacion de los
siniestros futuros y gastos que seran asumidos por la Compafiia por aquellos riesgos vigentes
y que se determina sobre la base de las primas que la Compafiia ha establecido para soportar
dichos siniestros y gastos, calculada de acuerdo a la Norma de Carécter General N° 306 de la
CMF y sus modificaciones. La variacion de esta reserva se refleja directamente en el Estado

de resultado integral.

Reserva de siniestros
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Reserva de siniestros (siniestros por pagar, liquidados y no pagados, en proceso de
liquidacién y ocurridos y no reportados). Representa el monto total de las obligaciones
pendientes de la Compafiia derivadas de los siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha de
cierre del ejercicio y es igual a la diferencia entre su costo total estimado y el conjunto de los
montos ya pagados por razon de tales siniestros. La constitucion de la reserva de siniestros
incorpora los gastos de la liquidacion de los mismos, a fin de reflejar efectivamente el gasto
total en que incurrird la Compafiia por las obligaciones derivadas del contrato de seguros.
Esta porcion se reconoce como un activo de la Compaiiia, sujeto a la aplicacién de deterioro.

Siniestros reportados: Las reservas se determinan utilizando el criterio a la mejor estimacion
del costo del siniestro. La estimacion incluye los costos directos asociados al proceso de
liquidacion del siniestro, considerando como tales, aquellos gastos o costos que la
aseguradora incurrird en procesar, evaluar y resolver los reclamos en relacion a los contratos
de seguro existentes. Los siniestros reportados se clasifican de la siguiente forma:

Siniestros liquidados y no pagados: comprende todos los siniestros cuya liquidacion ha sido
aceptada por las partes en cuanto al monto y forma de pago y que, a la fecha de cierre de los
estados financieros, ain no han sido pagados al asegurado.

Siniestros liquidados y controvertidos por el asegurado: comprende los siniestros que estando
liquidados han sido cuestionados por el asegurado. En este caso la mejor estimacion debera
considerar los eventuales costos adicionales del proceso de solucion de la controversia, tales
como honorarios de abogados y peritos, costas judiciales, etc.

Siniestros en proceso de liquidacion: se encuentran todos los siniestros en proceso de
liquidacidn, incluidos aquellos cuyo informe de liquidacion ha sido impugnado por la
Compafiia.

Siniestros ocurridos pero no reportados. Esta reserva se determina por los siniestros ocurridos
a la fecha de los estados financieros y que no han sido reportados a la aseguradora.

Para la estimacion de esta reserva se utilizan las normas establecidas en la NCG N° 306. "
Politica reserva de insuficiencia de prima.

Al cierre de cada ejercicio, se realiza un test que indica la suficiencia de prima, con el fin de
evaluar si los supuestos considerados al momento de la suscripcion y venta del seguro se
mantienen en el horizonte temporal contemplado, por lo cual se busca medir si la reserva
técnica (basada en la prima) es suficiente y acorde a la estimacion actual del riesgo y de los
gastos asociados.

Este test se determina sobre la base del concepto de "Combined Ratio" que relaciona los
egresos técnicos de la Compafiia con la prima reconocida para hacer frente a los mismos,
utilizando informacidn histérica contenida en los estados financieros, relativa a un nimero
determinado de ejercicios. En el caso de verificar egresos superiores a los ingresos, se estima
una Reserva de Insuficiencia de Primas, adicional a la Reserva de Riesgos en Curso y es
reconocida como una pérdida del ejercicio en el cual se verifica su procedencia, segiin NCG
N° 306.

Reservas de insuficiencia de prima

Esta reserva se constituye solamente en caso de que el respectivo test de insuficiencia de

primas TIP arroje como resultado una insuficiencia. En dicho caso, la reserva de insuficiencia

se reconoce integramente en el periodo, reflejandose por tanto su variacion directamente en el
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estado de resultado integral. el test TIP que aplica esta aseguradora es una variacién de la
metodologia estdndar definida en la NCG de la CMF.

Reserva adicional por test adecuacion de pasivos

Las reservas técnicas constituidas son regularmente revisadas y se encuentran sujetas a un test
de adecuacion de pasivos para determinar su suficiencia sobre la base de proyecciones de
todos los flujos de caja futuros de los contratos de seguros vigentes. Al 31 de diciembre de
2019, la Compaiiia no registra reserva de adecuacion de pasivos, ya que con la constitucién
de la reserva adicional por insuficiencia de primas, las reservas constituidas permiten cumplir
con los pasivos de la Compafiia.

Politica Participacion en empresas relacionadas

La Compafiia no tiene participacion en empresas relacionadas al cierre de los estados
financieros.

Pasivos financieros

La Compairiia no presenta obligaciones con instituciones financieras al cierre de estos estados
financieros.

Provisiones

Las provisiones se reconocen si como resultado de un suceso pasado la Compafiia posee una
obligacion legal o implicita que puede ser estimada de forma viable y es probable una salida
de flujos de beneficios econémicos para liquidar la obligacion. Las provisiones se valoran por
el valor actual de los desembolsos que se espera que sean necesarios para liquidar la
obligacion usando la mejor estimacién de la administracién. La tasa de descuento utilizada
para determinar el valor actual refleja las evaluaciones de mercado, en la fecha del balance,
del valor temporal del dinero, asi como el riesgo especifico relacionado con el pasivo en
particular.

Ingresos y gastos de inversiones

Al cierre de los estados financieros, la Compafiia mantiene en cartera este tipo de activos.
Los ingresos por este tipo de activos se reconocen directamente en el estado de resultados
integrales.

Activos financieros a valor razonable

Los depositos a plazo son valorizados a valor razonable.

Costos por intereses

Los costos por intereses incurridos para la construccion de cualquier activo calificado se
capitalizan durante el periodo que es necesario para completar o preparar el activo para el uso
gue se pretende. Otros costos por intereses se registran directamente en resultados.

Costo de siniestros

Siniestros directos
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El costo estimado de los siniestros, es reconocido en funcién de la fecha de ocurrencia de los
mismos, registrandose todos los gastos necesarios a incurrir hasta la liquidacion del siniestro.

Para aquellos siniestros ocurridos antes de cada cierre econémico pero no comunicados, se
reconoce como gasto la mejor estimacion de su costo en base a la experiencia histérica de la
Compaiiia. El valor del costo de siniestros es calculado de acuerdo a la normativa vigente.
Siniestros cedidos

La Compafiia no tiene operaciones de reaseguro.

Costos de intermediacion

La Compafiia no opera con intermediarios.

Transacciones y saldos en moneda extranjera

A la fecha de emision de estos estados financieros, la Compafiia no ha efectuado operaciones
en moneda extranjera.

Impuesto a la renta e impuesto diferido

Los efectos de los impuestos diferidos originados por las diferencias entre el balance
tributario y el balance financiero, se registran por todas las diferencias temporales,
considerando las tasas de impuestos de cada pais que estaran vigentes a las fechas estimadas
de reverso.

Los activos por impuestos diferidos s6lo se reconocen en el caso que los reversos de las
diferencias temporales se considere probable que la Compafiia vaya a tener en el futuro
suficientes ganancias fiscales contra las cuales pueden hacerlos efectivos.

Durante ambos ejercicios la Compafiia no tiene diferencias temporales significativas que
reconocer contablemente.

Operaciones discontinuadas

La Compafiia no posee tales operaciones al cierre de los estados financieros.

NOTA 4 - POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las Politicas Contables utilizadas en la preparacion de los presentes estados financieros se encuentran
reveladas en la nota 3.

NOTA 5 - PRIMERA ADOPCION

Esta revelacion no es aplicable al periodo incluido en los presentes estados financieros.
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NOTA 6 — ADMINISTRACION DEL RIESGO
I.  Riesgos financieros
Informacion cualitativa riesgos financieros

La administracion de riesgos es el proceso por el cual la direccion de la compafiia administra el
amplio espectro de los riesgos a los cuales esta expuesta (tanto sean de mercado como operacionales)
de acuerdo al nivel de riesgo al cual estan dispuestos a exponerse segln sus objetivos estratégicos.

La compaiiia a través del documento “Manual de procedimiento para la gestion de riesgo”, aprobado
por el directorio, establece la metodologia a utilizar para identificar, medir y mantener los riesgos
dentro de las tolerancias de riesgo definidas por la compafiia, estableciendo los controles necesarios
para el cumplimiento eficaz de este objetivo.

Ademas en conformidad con lo establecido en el Manual de Gobierno Corporativo de la compafiia
aprobado por el directorio, existen diversas instancias y niveles en la organizacion que participan
directamente en la gestion de riesgos de la entidad.

El directorio, responsable final del desempefio y conducta de la Compafiia, se apoya en una serie de
comités conformados por directores, asesores y altos ejecutivos, que tienen objetivos y funciones
especificas. Cada uno de estos comités (tres en total) participa en el desarrollo y monitoreo del
sistema de gestién de riesgos de acuerdo a su ambito de accidn.

La gerencia de riesgo de inversiones administra y controla los riesgos de crédito y el analisis

financiero de las instituciones financieras. Ademas, propone y controla limites internos por tipo de

institucion financieras y restricciones a los que estan afectos los instrumentos en cartera.

Nuestro encargado de Gobiernos Corporativos, como staff reporta funcionalmente a los distintos

comités. Es responsable de evaluar la eficacia y controlar el cumplimiento de las normas de control

interno y éticas definidas por la Compafiia.

A continuacion se describen los principales riesgos a que puede verse expuesta la compafiia

Informacion Cualitativa Riesgos Financieros

a) La exposicion al riesgo y como se produce el mismo

1) La exposicion a riesgo de crédito corresponde a la posibilidad de pérdida de valor en los
activos financieros producto de la insolvencia (default) o por el deterioro en la calidad
crediticia de emisores de instrumentos financieros.

2) La exposicion a riesgo de liquidez corresponde a la factibilidad de contar con los recursos de

efectivo necesarios para hacer frente a los requerimientos de pasivos propios del negocio en
un horizonte de tiempo.
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La exposicion a riesgo de mercado corresponde a la variacion en el valor de los activos
financieros producto de cambios en condiciones exdgenas tales como curvas de tasas de
interés, paridades cambiarias, precios de indices burséatiles u otras formas.

Para el anlisis cualitativo del riesgo financiero de la compafiia, a continuacion se describe la
percepcion respecto del riesgo de crédito, liquidez y mercado, los cuales han sido calificados
como de riesgo Bajo.

Respecto del monitoreo y control, el Directorio se informa permanente del comportamiento
del negocio, valiéndose de reportes de la situacion y comportamiento de los riesgos
financieros de la compafiia.

Obijetivos, Politicas y Procesos para gestionar el riesgo
Riesgo de Credito

El riesgo de crédito corresponde al riesgo de incumplimiento de deudores y contrapartes de la
compaifiia, y al riesgo de pérdida de valor de los activos, debido a un deterioro en la calidad
de créditos de éstos. Las politicas que limitan la exposicion al riesgo de crédito de contraparte
con respecto a instituciones financieras son monitoreadas frecuentemente por la subgerencia
de operaciones y aprobada por el Gerente General. Consecuentemente, la Sociedad no posee
concentraciones de riesgo de crédito con instituciones financieras que deben ser consideradas
significativas al 31 de diciembre de 2019. La exposicibn méaxima al riesgo de crédito
proveniente de estos activos financieros es el valor libro de estos activos representados en el
Estado de Situacion Financiera. Los instrumentos financieros mantenidos con bancos e
instituciones financieras, como depdsitos a la vista, son de muy bajo riesgo.

La compafiia ha realizado un analisis del riesgo de crédito, concluyendo que la compafiia se
encuentra expuesta a un riesgo Bajo.

Con relacion al riesgo de potenciales pérdidas por insolvencia en las inversiones que
respaldan Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo, la Compafiia realiza s6lo inversiones en
instrumentos de renta fija por ende el nivel de exposicion a este riesgo se ha calificado como
Bajo, en consideracion a la estabilidad de los mercados y a la politica interna de la compafiia,
gue privilegia los instrumentos de renta fija emitidos por bancos clasificados en categoria N-
1.

Adicionalmente, las inversiones en instrumentos financieros permitidos deben cumplir con el
siguiente requisito de diversificacion; colocar por institucién bancaria no mas del 10% del
total de las reservas técnicas mas patrimonio de riesgo.

Con relacion a las primas por cobrar su nivel de exposicion a este riesgo se ha calificado
como Bajo, dado que el deudor es nuestra sociedad matriz quien cancela la péliza dentro de
los diez dias de cada mes.

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez deriva de la incapacidad de la compafiia para obtener los fondos

necesarios para asumir el flujo de pago de sus obligaciones, sin incurrir en significativas

pérdidas. La compafiia monitorea continuamente que se cuente con los recursos liquidos

necesarios para afrontar los compromisos asumidos con los asegurados y otros acreedores. La

Compafiia cuenta con una estrategia para el manejo de su liquidez de corto, mediano y largo

plazo, la cual, se basa en el control del flujo de caja de la operacién del negocio y en el calce
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que se realiza entre el pasivo técnico y el portafolio de inversiones, este Gltimo estd
compuesto por titulos de alta liquidez en el mercado de valores y con las mas altas
calificaciones.

Los procedimientos de negociacion, medicion y control de riesgos y cierre de operaciones se
encuentran debidamente documentados en el Manual de Procedimientos de Inversiones. La
negociacion como en las actividades de control y la funcion operacional de la tesoreria,
guarda correspondencia con la naturaleza, complejidad y volumen de las actividades
desarrolladas.

Del anélisis de los riesgos asociados a la liquidez, la compafiia pudo concluir que se
encuentra expuesta a un riesgo de liquidez Bajo.

Por altimo el comité de Inversiones cumple con la responsabilidad de proponer y velar por el
cumplimiento de la politica de inversiones e informar al directorio a través de sus respectivos
informes mensuales de gestion.

Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado de los activos financieros corresponde a potenciales pérdidas
relacionadas a su volatilidad y a ciclo econémicos que marquen tendencia al alza o baja de su
valor, representado por fluctuaciones de precios, monedas y tasas de interés. La entidad
cuenta con un procedimiento de Administracion de Riesgo de Mercado el cual adopta
politicas y elementos necesarios para una adecuada gestion de riesgos, implementando
criterios de identificacion, medicién, control y monitoreo para el conjunto de operaciones
desarrolladas por el area de Tesoreria.

El sistema de Administracion de Riesgo de Mercado sustenta su medicion de acuerdo a la
metodologia desarrollada y reglamentada por la Comisién para el Mercado Financiero
mediante la Circular 1835y NCG 148.

Para evaluar este riesgo, se agrega la exposicién aportada por dicho instrumento a la
exposicion generada por los restantes instrumentos financieros, mantenidos por la compafiia.
Este riesgo se controlard a través de la realizacion del célculo de la tasa cero riesgo de
mercado y comparada con la institucion con la cual se tomo la inversian.

Adicionalmente, se determina el valor en riesgo de la compafiia (VaR) segun los célculos
establecidos en la norma vigente. Se define como méaximo un valor en riesgo mensual sobre
el Patrimonio Neto y el Patrimonio de Riesgo de la Compafiia.

El objetivo del céalculo del VaR es sensibilizar el valor de mercado de la cartera de
inversiones de la Compafiia ante cambios incontrolables en factores del entorno financiero, es
decir, evaluar el riesgo de mercado de la cartera de inversiones para un periodo de tiempo
definido, ante fluctuaciones en los precios de mercado de los instrumentos financieros que la
componen. El resultado del calculo es la estimacion de un monto definido como “maxima
pérdida probable” para ese periodo de tiempo.

»  Los factores de riesgos definidos, segun el tipo de activo financiero que nos compete de
acuerdo a la norma:

- bienes raices: no se determina un factor de riesgo. Se define como VaR para este activo
un porcentaje fijo de 5% sobre su valor contable, monto que se suma a la cifra final del
Var obtenida con el modelo.
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Los andlisis de sensibilidad que se realizan son los siguientes:

»  Back testing: este calculo no es efectuado por la Compafia ya que por la aplicacion de
la metodologia basada en una formula estandar en la cual nuestras inversiones superan
los US$ 3 millones y representan mas del 95% de instrumentos reajustables con
vencimiento inferior a 5 afios optamos por aplicar un método de célculo del VaR
simplificado en base a la férmula de factores fijos que para el caso de nuestra Compafiia
solo se ve afectado el de bienes raices.

» Stress testing: El célculo estimado para estimar potenciales pérdidas econdmicas en
condiciones anormales de mercado.

Los pardmetros que toma el analisis de stress son los siguientes, de acuerdo a los
escenarios por defecto (definidos por la normativa):

«  Una caida de 20% en el valor de mercado de los bienes raices de la Compaifiia.
Las caracteristicas del negocio permiten identificar los siguientes riesgos especificos que
pueden afectar directamente el nivel del riesgo de mercado:

Tasa de interés: El nivel de exposicion a este riesgo se ha calificado como Bajo, en
consideracion al analisis de riesgo que realiza la compafiia y la politica de inversion definida
en el manual de inversiones.

La politica de inversiones es de vital relevancia en la gestién del riesgo de mercado, por
cuanto define los lineamientos generales que regulan la actividad de invertir los recursos del
negocio en depdsitos a plazo renovables.

Informacion cuantitativa riesgos financieros

a) Datos cuantitativos resumidos acerca de la exposicion al riesgo.

Los informes con el detalle de todas las inversiones que incluye emisor, tipo de instrumento plazos,

montos, rentabilidad son presentados mensualmente al Directorio de la Compafiia y es enviada al
comité de inversiones.

TIR
Fecha de Unidad Compra | valor presente TIR de
tipo de instrumento cierre  monetaria| duracion | Promedio compra M$
depositos a plazo fijo  31/12/2019 $ 30 dias 0,18 3.236.505

b) Informacion relacionada al riesgo de credito, liquidez y mercado segan NIIF 7

La Compafiia compatibiliza los riesgos anteriores con los riesgos de concentracion en los distintos
emisores de valores en cada uno de los Directorios Ordinarios mediante el anélisis de la NCG N° 152
y sus modificaciones posteriores.

RIESGO DE CREDITO

a) Monto que mejor represente el maximo nivel al riesgo de crédito
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Durante 1os 10 ultimos afios, la compariia ha mantenido sus inversiones en instrumentos de
renta fija (integramente en titulos bancarios). A DICIEMBRE de 2019, el 100% de sus
inversiones financieras correspondian a depositos a plazo, la totalidad de estos emitidos por
entidades calificadas en categorias superiores a “A” (el 83% incluso posee clasificacion igual
o superior a “AA-"). Por otra parte, los titulos clasificados sobre categoria “A”, los cuales
constituyen el 100% de las inversiones financieras, representan aproximadamente 19,24
veces las reservas técnicas de la compafiia y al incluir las inversiones inmobiliarias dicho
indicador se eleva a 19,39 veces. Lo anterior, muestra la elevada proteccién que la compafiia
otorga a las obligaciones que mantiene con sus asegurados, afirmacién que se puede
refrendar al observar el comportamiento del mercado, que a esa fecha presentaba una
relacion promedio de inversiones sobre reservas de 1,13 veces.

b) Garantias tomadas y/o mejoras crediticias
Conforme a la normativa de seguros no existe garantia a la fecha de cierre.

c¢) Calidad crediticia de los activos financieros que no estén en mora ni hayan deteriorado su
valor.

No existen instrumentos en mora ni con deterioro, el cuadro adjunto muestra el detalle de la cartera de
inversiones al 31 de diciembre 2019.

Valor presente
Tipo de instrumento a Costo M$

Dep6sitos a plazo 3.236.505

d) El valor en libros de los activos financieros que estarian en mora o que se habrian
deteriorado, si no fuera porque sus condiciones han sido renegociadas.

No existen instrumentos con mora al 31 de diciembre 2019.

e) Cartera de inversiones de la compafiia segun clasificacion de riesgo.

Instrumentos Nacionales (dep6sitos a plazo corto plazo)

Clasificacion de Riesgo Valor Presente a Costo M$

Nivel N-1 3.236.505

Revelar para clase de activo financiero

a) Andlisis de la antigtiedad (por tramo) de los activos financieros en mora en la fecha de
presentacion, pero que no estén deteriorados, de la siguiente manera:

La compafiia no posee instrumentos en mora al 31 de diciembre 2019.
b) Analisis de los activos financieros que se hayan determinado individualmente como
deteriorados en la fecha de presentacion incluyendo los factores que la entidad a considerado

para determinar el deterioro.

No existen instrumentos que al 31 de diciembre 2019 presenten deterioro alguno.
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c) Para los montos que se hayan revelado anteriormente, una descripcion de las garantias
tomadas por la entidad para asegurar el cobro y de las otras mejoras crediticias, asi como una
estimacidn de su valor razonable, a menos que fuera impracticable de hacerla.

La Compafiia no posee garantias adicionales a la solvencia de los emisores respecto del pago de los
instrumentos financieros con clasificacion inferior a N - 1 al 31 de diciembre 2019.

RIESGO DE LIQUIDEZ

a) Analisis de los vencimientos de los pasivos financieros mostrando plazos contractuales de
vencimientos.

De acuerdo a lo indicado en la informacion cualitativa de liquidez, a la fecha de presentacion de la
informacidn, la liquidez de la compafiia alcanza a 17.77 veces sus obligaciones de corto plazo,
excediendo con creces lo establecido por la politica de la Compafiia.

A la fecha de cierre los pasivos financieros corresponden a cuentas por pagar comerciales, no se
presentan pasivos financieros bancarios ya que no es politica de la Compafiia financiar la operacion
con fondos externos.

b) Como se gestiona el riesgo de liquidez

La politica de calce entre la duracion promedio de las obligaciones con la duracion promedio de los
activos se gestiona en forma permanente mediante la duracion promedio de los instrumentos
financieros.

c) Detalle de las inversiones no liquidas en caso de existir

No existen inversiones no liquidas

d) Perfil de vencimiento de flujo de activos

Tipos de instrumentos / afios 2019 Total general M$
M$
Depdsitos a plazo 3.236.505 3.236.505

RIESGO DE MERCADO

a) Anélisis de sensibilidad para cada tipo de riesgo de mercado al que la entidad esté expuesta.
El &rea de inversiones realiza un conjunto de analisis de sensibilidad que se detallan a continuacion:
* La exposicion a los movimientos de las tasas de interés

* invertir en instrumentos cuya categoria de riesgo sea al menos nivel 1(N-1)

Todos estos andlisis no presentan un efecto significativo en el patrimonio y resultado de la Compaiiia.
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b) Métodos e hipdtesis utilizados al elaborar el anélisis de sensibilidad.
La medicion de la méxima pérdida probable es realizada en funcién de los pardmetros y férmulas de
calculo estandar establecidas en el Numero III “Metodologia del Calculo del VAR” de la NCG N°
148 de la CMF y sus modificaciones posteriores.
Stress Testing:
Tipo de stress  Pérdida potencial escenario por defecto (20% sobre el valor neto del bien Raiz)
Sobre bienes raices -M$ 4.816
c) Cambios desde el ejercicio anterior en los métodos e hipdtesis utilizadas.
No existen cambios al 31 de diciembre 2019.
Con relacidn al andlisis de sensibilidad efectuado por la Compafiia, este no es representativo de los
riesgos inherentes para este tipo de instrumentos, ya que la Compafila tiene como politica
conservadora invertir s6lo en depdsitos a plazo en pesos a 35 dias, por lo tanto no queda expuesta a
las variaciones que podria tener las tasas de interés en el mercado.

Utilizaciéon de productos derivados

La Compairiia no contempla la utilizacion de este tipo de instrumentos financieros.

Il. RIESGO DE SEGUROS

1. Objetivos, politicas y procesos para la gestion de riesgos de seguros:

a) Reaseguro

La sociedad no realiza contratos de reaseguros.

b) Cobranza

El objetivo de la cobranza es recaudar las primas de los seguros, los procesos de cobranza y
recaudacion se realizan a través del area de produccion en forma directa con tesoreria de la sociedad
matriz.

c) Distribucion

A la fecha de cierre la sociedad no utiliza canales de distribucion como son agentes, corredores,
alianzas, otros, dado que el producto vigente corresponde a un seguro colectivo con nuestra sociedad
matriz, cuyo contrato no presenta modificaciones y los endosos de requerirlo, son en forma directa
con dicha sociedad.

d) Mercado Objetivo

El mercado objetivo de la compaiiia son los imponentes que forman parte de la sociedad Matriz.
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2. Objetivos, politicas y procesos para la gestion de riesgo de mercado, liquidez y crédito en los
contratos de seguros. Incluyendo la méaxima exposicion al riesgo (pérdidas maximas probables,
suma asegurada).

La compafriia dispone de un sistema de gestion de riesgo basado en la gestion integrada de todos y
cada uno de los procesos del negocio y en adecuacion a los objetivos estratégicos establecidos.

Riesgo de liquidez

En lo que respecta al riesgo de liquidez, la politica de la compafiia se ha basado en mantener saldos en
recursos financieros de fécil de liquidez con importes suficientes para cubrir cualquier eventualidad
derivada de sus obligaciones con los asegurados y los acreedores.

Riesgo Credito:

La gestion del riesgo crediticio en el contrato de seguro colectivo con nuestra matriz que viene
suscrito desde los origenes de esta Compafiia con sus respectivos endosos, aseguran el pago de las

primas dado la alta solvencia de nuestra sociedad matriz.

La suma asegurada directa por ramo a diciembre 2019 es la siguiente:

Capital asegurado M$

Colectivo 35.880.737

Total 35.880.737

3. Exposicion al riesgo de seguro, mercado liquidez y crédito en los contratos de seguros:

La disminucion al riesgo en los contratos de seguros esta dada por el disefio del producto realizado en
forma conjunta con la sociedad matriz quien es la que solicita el producto, medio de pago de la prima,
las condiciones de suscripcion, las coberturas y el precio.

A partir de enero del 2014 se modificd la forma de pago de la prima, de un pago de prima (nica, se
transform6 en un pago de prima mensual por el plan colectivo de seguro de crédito por insolvencia de
deudores a causa de desempleo involuntario (seguro de desempleo), sobre el saldo insoluto de los
mismos. Este cambio trae consigo una disminucion en nuestro ingresos de un 150% con relacién a
igual periodo del afio anterior. Aumentando nuestra exposicién al riesgo de liquidez.

4. Metodologia de Administracion de riesgos de seguros, mercado, liquidez y crédito

La metodologia de administracién de riesgos se encuentra definida y documentada en la Estrategia de
Gestion de Riesgos en base a la NCG N° 325.

5. Concentracién de seguros, en funcion de la relevancia para las actividades de la Compafiia
indicar:

a) Prima directa por zona geografica/producto/linea de negocios/sector industrial/moneda

Como la compafiia tiene un Unico asegurado que es la sociedad matriz a través de un seguro
colectivo. Este se encuentra geogréficamente en la region metropolitana. EI 100% de la Prima directa
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corresponde al ramo desempleo, incendio, automotriz y deceso de familiar directo. EI 100% de
nuestros seguros se comercializa en moneda UF.

b) Siniestralidad por zona geogréafica/producto/linea de negocios/sector industrial/moneda.
Durante el afio 2019 se pagaron por concepto de siniestros en los seguros, la cantidad 29 siniestros
por un monto de M$ 15.608, lo que corresponde a una disminucion del 2% en el monto pagado con
respecto a igual periodo del afio 2018.

c¢) Canales de Distribucion (prima directa)

La distribucion de la prima directa segun los canales es la siguiente:

| PRIMA DIRECTA

CANAL DE DISTRIBUCION M$
Sin intermediacion 193.113
Total 193.113

6. Analisis de Sensibilidad

A la fecha la compafiia estd en proceso de revision del calculo actuarial del valor de la prima del
seguro colectivo vigente con nuestra sociedad matriz.

Los costos de administracion relativos a los procesos de suscripcion, emision y cobranza y posterior
control de la cartera de seguros se mantiene ajustado a nivel bajo ya que en la actualidad los costos
gue se incurren son sélo aquellos asociados a la cobranza y control de la cartera.

Con relacion a los costos de adquisicion no existen a la fecha de presentacion de estos estados
financieros ya que no hay emision de nuevos contratos de seguros, ya que la sociedad no ha creado
nuevos productos, no utiliza intermediarios.

Cambios efectuados desde el periodo anterior, en los métodos e hipoétesis utilizados, asi como las
razones de tales cambios.

A la fecha no ha habido cambios.

I11. CONTROL INTERNO (NO AUDITADA)

De acuerdo a lo establecido en la Norma de Carécter General (NCG) N°309 de fecha 20 de junio de
2011, y segun el informe remitido en diciembre del 2011 sobre la Revisién y Adecuacion de las
Actuales Estructuras Respecto de los Principios Establecidos en la NCG N°309 de la CMF, podemos
sefialar que el Directorio de la Compafiia ha dado cumplimiento a sus politicas de gobiernos
corporativos y generales de administracion, las que dicen relacion con la administracion de las
Inversiones, la administracién de riesgos financieros y control interno.

La politica de control interno de la compafiia contempla basicamente procedimientos, técnicas y

metodologias que permiten identificar situaciones de riesgo que puedan afectar el cumplimiento de
los objetivos estratégicos en todas las areas de la compafiia.
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Para tales efectos la compaiiia ha desarrollado un documento denominado “Manual de Gobiernos
Corporativos, que describe los roles y responsabilidades del Directorio y de todas las areas de la
compafiia y los principios a adoptar bajo este nuevo modelo de gestion.

La metodologia que permite identificar, medir y monitorear los distintos tipos de riesgos a que se
encuentra expuesta la compafiia estd descrita en el documento “Manual de procedimientos para la
gestion de riesgos”, este manual describe los mecanismos de control, a objeto de una efectiva y
periddica revision del sistema por parte del personal operativamente independiente y apropiadamente
calificado.

El proceso de gestion de los riesgos, definido en el punto anterior, es monitoreado continuamente por
el directorio, gerencia general.

El directorio consciente de los aspectos principales de los riesgos a los cuales estd expuesta la
compafiia, evalia y aprueba la estrategia de riesgo, al menos una vez al afio, o con la frecuencia
necesaria, en caso de producirse cambios significativos en la politica y los procedimientos
establecidos.

La compafiia cuenta con un comité de riesgos el cual tiene la responsabilidad de gestionar y
monitorear integralmente que las distintas areas gestoras de riesgo estén ejecutando correctamente la

gestion de riesgos. Ademas este comité, es responsable de evaluar en forma permanente y proponer
al Directorio mejoras a las politicas de gestion y control de riesgos.

NOTA7-EFECTIVOY EFECTIVO EQUIVALENTE

Al 31 de diciembre de 2019, la composicion del efectivo y efectivo equivalente, es el siguiente:

Informacion a revelar sobre efectivo y efectivo CLP USD Otra
equivalente EUR moneda Monedas
Efectivo en caja 1 0 0 0 1
Bancos 69.721 0 0 0 69.721
Equivalente al efectivo 0 0 0 0 0
Total Efectivo y efectivo equivalente 69.722 0 0 0 69.722
NOTA 8 - ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
. . . . Nivel 1 Inversiones a
Informacion a revelar sobre activos financieros a S
Cotizacion valor
valor razonable
mercados M$ | razonable por
niveles M$
Inversiones nacionales a valor razonable 3.236.505 3.236.505
Renta fija nacional a valor razonable 3.236.505 3.236.505
Instrumentos emitidos por el sistema financiero a valor razonable 3.236.505 3.236.505
Activos financieros a valor razonable 3.236.505 3.236.505
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El detalle de las inversiones, al cierre del ejercicio, es el siguiente:

Instrumentos de renta fija;

ENTIDAD VALOR FINAL M$
RIPLEY 544.007
ESTADO 281.970
SCOTIABANK 381.851
FALABELLA 308.664
SANTANDER 275.423
BCI 274.596
BICE 303.643
SECURITY 277.990
INTERNACIONAL 269.525
ITAU CORPBANCA 334.462
Total Instrumento de renta fija 3.252.131

Todos los depdsitos a plazo tienen fecha de vencimientos inferiores a un afio.

NOTA9 - ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no mantiene inversiones valorizadas a costo amortizado.
NOTA 10 — PRESTAMOS

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no ha otorgado préstamos a sus asegurados 0 a terceros.
NOTA 11 — INVERSIONES SEGUROS CON CUENTA UNICA DE INVERSION (CUI)

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no mantiene inversiones de seguros con cuenta Unica de
inversion

NOTA 12 — PARTICIPACIONES EN ENTIDADES DEL GRUPO

La Compaifiia no tiene participacion en otras entidades
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NOTA 13 — OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS

Movimiento de la cartera de inversiones

Movimiento de la cartera de inversiones

Activos
financieros
valor razonable

Activos
financieros
costo
amortizado

Activos financieros (Saldo inicial)

3.254.781

Adiciones inversiones financieras

Ventas inversiones financieras

-98.894

Vencimientos inversiones financieras

Devengo de interés inversiones financieras

80.618

Prepagos inversiones financieras

Dividendos inversiones financieras

Sorteo inversiones financieras

Valor razonable inversiones financieras
utilidad/pérdida reconocida en [sinopsis]

Valor razonable inversiones financieras
utilidad o pérdida reconocida en resultados

Valor razonable inversiones financieras
utilidad o pérdida reconocida en patrimonio

Deterioro inversiones financieras

Diferencia de tipo de cambio inversiones
financieras

Utilidad o pérdida inversiones financieras por
unidad reajustable

Monto reclasificacion inversiones financieras

Otros movimientos inversiones
financieras

Activos financieros

3.236.505

NOTA 14 — INVERSIONES INMOBILIARIAS

Propiedades de Inversion

Propiedades de inversion

Terrenos

Edificios

Otros

Propiedades
de inversion

Valor contable propiedades de inversion (Saldo Inicial)

28.878

28.878

Adiciones, mejoras y transferencias propiedades de inversion

0

0

Ventas, bajas y transferencias propiedades de inversion

0

0

Depreciacion del ejercicio propiedades de inversion

-5.605

-5.605

Ajustes por revalorizacion propiedades de inversion

809

809

Otros ajustes propiedades de inversion

Valor contable propiedades de inversion

24.082

24.082

Valor razonable propiedades de inversion

Deterioro propiedades de inversion

Propiedades de inversion (Saldo Inicial)

28.878

28.878

Propiedades de inversion nacionales

24.082

24.082

Propiedades de inversion extranjeras

Propiedades de inversion

Ol Ol O] O] O] O] Ol O| O] O] O] ©f ©

24.082

Ol ol ol ol o| ol © o]l o]l ol o] ol ©

24.082
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NOTA 15 - ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre de 2019, no ha clasificado ninguno de sus activos no corrientes como mantenidos
para la venta.

NOTA 16 — CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS

El detalle de los saldos de primas por cobrar adeudadas a la Compariia al 31 de diciembre de 2019, se
presenta a continuacion:

Saldos adeudados por asegurados SR8 1 Saldos con Total
empresas
: terceros saldos
relacionadas

Cuentas por cobrar asegurados sin coaseguro 11.503 0 11.503
Cuentas por cobrar asegurados 11.503 0 11.503
Cuentas por cobrar asegurados 11.503 0 11.503
Activos corrientes cuentas por cobrar asegurados (corto plazo) 11.503 0 11.503

NOTA 17 — DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGUROS
La Compaiiia no tiene deudores por operaciones de Reaseguros.
NOTA 18 — DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGUROS
La Compaiiia no tiene deudores por operaciones de Coaseguros.

NOTA 19 - PARTICIPAC}ION DEL REASEGURO EN LAS RESERVAS TECNICAS
(ACTIVO) Y RESERVAS TECNICAS (PASIVO).

No aplica.
NOTA 20 — INTANGIBLES
A la fecha de cierre de los presentes Estados Financieros, la Compafiia no posee este tipo de operacion.

NOTA 21 — IMPUESTOS POR COBRAR

Cuentas por cobrar por impuestos corrientes Periodo
Actual $
Pagos provisionales mensuales 19.853

PPM por pérdidas acumuladas articulo N°31 inciso 3
Crédito por gastos por capacitacion

Crédito por adquisicion de activos fijos

Crédito contra el impuesto renta

Otras cuentas por cobrar por impuestos -
Cuenta por cobrar por impuesto 19.853
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NOTA 22 — OTROS ACTIVOS

22.1  Deudas del Personal

Al 31 de diciembre de 2019, el concepto de deudas del personal no presenta saldos.
22.2  Cuentas por Cobrar Intermediarios

La compafiia no posee operaciones con intermediarios.

22.3  Gastos Anticipados

Al 31 de diciembre de 2019 el concepto de Gastos anticipados presenta un saldo de M$238, el cual
corresponde a seguros no consumidos.

NOTA 23 — PASIVOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no tiene obligaciones por pasivos financieros.

NOTA 24 — PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no tiene pasivos no corrientes mantenidos para la venta.

NOTA 25 — RESERVAS TECNICAS

Reserva riesgos en curso Periodo
Actual M$
Reserva riesgos en curso (saldo inicial) 21.710
Reserva riesgo en curso por venta nueva 12.596
Liberacion de reserva de riesgo en curso 0
Liberacion de reserva de riesgo en curso stock 0
Reserva riesgos en curso 34.306

- S L|qU|dadqs Y 1 En proceso | Ocurridos y
Reserva de siniestros Liguidadosy | controvertidos de no Reserva
no pagados por el liquidacion | reportados siniestros
asegurado

Reserva de siniestros (Saldo Inicial) - - - 6.315 6.315
Incremento reserva de siniestros - - - 0 0
Otros conceptos por reserva de siniestros 2.506 2.506
Variacion reserva de siniestros -2.506 -2.506
Reserva de siniestros - - - 3.809 3.809
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NOTA 26 — DEUDAS POR OPERACIONES DE SEGUROS
Saldos con Saldos con
Deudas con asegurados empresas relacionadas terceros Total saldos
Deudas con asegurados corrientes 0 0
NOTA 27 — PROVISIONES
Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no tiene provisiones.
NOTA 28 — OTROS PASIVOS
Periodo
Cuentas por pagar por impuestos corrientes Actual
IVVA por pagar 3.861
Impuesto renta por pagar
Impuesto de terceros 1.949
Otros pasivos por impuestos corrientes 1.955
Cuenta por pagar por impuesto 7.765
Periodo
Deudas con el personal Actual
Indemnizaciones y otros 1.507
Remuneraciones por pagar 0
Deudas previsionales 879
Otras deudas con el personal 0
Deudas con el personal 2.386
Periodo
Ingresos anticipados Actual
Ingresos anticipados 1.796
Otros pasivos no financieros 1.796
Periodo
Otros pasivos no financieros Actual
PROV.CTAS.X P. BOMBEROS 57
GARANTIAS DE ARRIENDO 1.772
Otros pasivos no financieros 1.829
Periodo
TOTAL, OTROS PASIVOS Actual
Total, Otros pasivos 13.776

NOTA 29 - PATRIMONIO

29.1 Capital Pagado

La gestion del capital tiene por objetivo cumplir con las siguientes premisas; asegurar el normal
funcionamiento de las operaciones de continuidad del negocio en el largo plazo, asegurar el
financiamiento de potenciales nuevas inversiones, mantener una estructura de capital adecuada para
enfrentar los ciclos econdmicos que impactan al negocio y maximizar el valor de Huelén Generales en

el mediano y largo plazo.
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29.2  Distribucion de Dividendos

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no paga dividendos, ya que el resultado del ejercicio presenta
una pérdida.

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no paga dividendos, ya que el resultado del ejercicio presenta
una pérdida.

NOTA 30 - REASEGURADORES Y CORREDORES DE REASEGUROS VIGENTES

No aplica

NOTA 31 — VARIACION DE RESERVAS TECNICAS

Al 31 de diciembre de 2019, la variacion de reservas técnicas se resume en el siguiente cuadro:

Variacion de
Variacion de reservas técnicas Directo reservas
M$ técnicas M$
Variacion reserva de riesgo en curso 12.298 12.298
Variacion reserva insuficiencia de prima 5.081 5.081
Variacion otras reservas 23.260 23.260
Variacion de reservas técnicas 40.639 40.639
NOTA 32 — COSTOS DE SINIESTROS
Costo de siniestros
Corresponde a los siniestros pagados y por pagar directos M$
Siniestros directos 14.657
Siniestros pagados directos 15.608
Siniestros por pagar directos 3.809
Siniestros por pagar directos periodo anterior (4.760)
Costo de siniestros del ejercicio 14.657
NOTA 33 — COSTOS DE ADMINISTRACION
Periodo
Costo de administracion Actual
Remuneraciones 151.515
Otros gastos distintos de los asociados al canal de distribucion 70.615
Costos de administracion 222.130

NOTA 34 - DETERIORO DE SEGUROS
Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no deterioro de seguros.
NOTA 35— RESULTADOS DE LAS INVERSIONES

Al 31 de diciembre de 2019, el resultado de inversiones se resume en el siguiente cuadro:
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Resultado de inversiones IneRemes | e slones Resultado de
a CO.StO EL? inversiones
amortizado | razonable

Resultado neto inversiones realizadas - 79.200 79.200
Inversiones financieras realizadas - 79.200 79.200
Otros 79.200 79.200
Resultado neto inversiones no realizadas 809 1.418 2.227
Inversiones inmobiliarias no realizadas 809 - 809
Otros 809 - 809
Inversiones financieras no realizadas - 1.418 1.418
Ajuste a mercado de la cartera - 1.418 1.418
Otros - - -
Resultado neto inversiones devengadas -3.558 0 -3.558
Inversiones Inmobiliarias devengadas 2.047 0 2.047

Otros 0 -
Inversiones financieras devengadas - - -
Intereses - - -
Depreciacion inversiones (5.605) (5.605)
Depreciacion de propiedades de uso propio (5.605) (5.605)
Resultado de inversiones -2.749 80.618 77.869

NOTA 36 — OTROS INGRESOS

CONCEPTOS M$
Intereses por Primas -
Otros Ingresos 2
TOTAL OTROS INGRESOS 2

NOTA 37 - OTROS EGRESOS

El detalle de los otros ingresos al 31 de diciembre de 2019, se presenta a continuacion:

El detalle de los otros Egresos al 31 de diciembre de 2019, se presenta a continuacion:

CONCEPTOS M$

Gastos financieros -
Otros egresos 484
TOTAL OTROS EGRESOS 484
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NOTA 38 - DIFERENCIA DE CAMBIO Y UNIDADES REAJUSTABLES

ToFaI _utilidad
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables Cargo Abono (pz'::‘;iz)e'smr
reajustables
activogt“idad (pérdida) por unidades reajustables por 0 390 390
_ _ Utilidad (pérdida) por unidades reajustables por activos 0
financieros a valor razonable
. _ Utilidad (pérdida} por unidades reajustables por activos 0
financieros a costo amortizado
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables por inversiones 0
inmobiliarias
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables por 0
participacién del reaseguro en las reservas técnicas
Sctivos Utilidad (pérdida) por unidades reajustables por otros 390 390
pasivots:t“idad (pérdida) por unidades reajustables por 3.002 0 -3.002
_ _ Utilidad (pérdida) por unidades reajustables por pasivos 0
financieros
o Utilidad (pérdida) por unidades reajustables por reservas 3.002 0 -3.002
técnicas
Reserva Rentas Vitalicias
Reserva Riesgo en Curso 3.002 -3.002
Reserva Matematica 0
Reserva Valor del Fondo 0
Reserva Insuficiencia de Prima 0
Otras Reservas Técnicas 0
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables por patrimonio 0
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables 3.002 390 -2.612

NOTA 39 — UTILIDAD (PERDID POR OPERACIONES DISCONTINUAS Y DISPONIBLES

PARA LA VENTA.

Al 31 de diciembre de 2019, la Compaiiia no tiene activos mantenidos para la venta que deban ser

revelados.

NOTA 40— IMPUESTO A LA RENTA

Resultado por impuesto Renta

Gastos por impuesto a la renta

M$

Impuesto afio corriente

Abono (cargo) por impuestos diferidos

Originacién y reverso de diferencias temporarias

oo

Cambio en diferencias temporales no reconocidas

Beneficio y obligacién fiscal ejercicios anteriores

Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas
previamente

Total impuestos renta y diferido

Impuesto por gastos rechazados articulo N°21

PPM por pérdidas acumuladas articulo N°31 inciso 3

Otros

Impuesto renta
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NOTA 41 - ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

A la fecha de cierre de los estados financieros la compafiia no presenta en el rubro Otros Ingresos y
Egresos un saldo superior al 5% de la suma de flujos por actividades de operacion, inversion y
financiamiento.

NOTA 42— CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no tiene contingencias y/o compromisos que informar.

NOTA 43 - HECHOS POSTERIORES

Entre el 31 de diciembre de 2019 y la fecha de emisidn de estos Estados Financieros, (27 de febrero de
2020), no han ocurrido hechos significativos que pudieran afectar los presentes estados financieros.

NOTA 44 - MONEDA EXTRANJERA

Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia no tiene inversiones en moneda extranjera.

NOTA 45 - CUADRO DE VENTAS POR REGIONES (SEGUROS GENERALES)

REGION Incendio Perd_ld_a Terremoto | Vehiculos | Transportes | Robo | Cascos | Otros
beneficios

Venta por
ramos

I region

II regién

111 region

IV regidn

V region

VI regién

VII region

VIII regién

IX regién

X region

XI regidn

XII regién

XIV region

oO|0O|0O|0O|lO|O|O|O|O|O|O|O|O|O
oO|0Oo|o|o|lo|o|o|o|o|o|jo|o|o|oO
oO|0O|0O|0O|l0O|O|O|O|O|O|O|O|O|O

XV region

oO|0O|lOoO|Oo|lo|o|o|o|o|o|o|o|o|O

O |[O|lo|lo|o|o|o|o|o|ojo|o|o|(o|oO
O |[Ojlo|lo|o|o|o|o|o|o|jo|o|o|(o|oO
O |O|jo|lo|o|OoO|O|Oo|O|O|O|O|O OO
O |O|jlo|lo|o|OoO|O|OoO|O|O|O|O|O|O|O
O |O|lo|lo|o|o|o|o|o|o|jo|o|Oo (OO

Region 9.303
metropolitana

28.482 155.328

193.113

Prima

directa kel

o
o

28.482

o
o
o

155.328

193.113
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46.1 PRIMASY FACTOR DE REASEGURO
Incendio Vehiculos Otros et e
Incendio Otros

Prima pi 9.303 28.482 155.328 0

Prima directa pi 9.303 28.482 155.328 0
6.31.11.10 pi 9.303 28.482 155.328

6.31.11.10 dic i-1*IPC1

6.31.11.10 pi-1*IPC2

Prima aceptada pi 0 0 0 0
6.31.11.20 pi

6.31.11.20 dic i-1*IPC1

6.31.11.20 pi-1*IPC2

Factor de rease i

[porcentaje entrgeugoypll] 0,00 0,00 1,00

Costo de siniestros pi 0 1.259 13.398 0
6.31.13.00 pi 0 1.259 13.398

6.31.13.00 dic i-1*IPC1 0 0 0

6.31.13.00 pi-1*IPC2 0 0 0

Costo sin. directo pi 0 1.259 13.398 0
6.31.13.10 pi 1.259 13.398

6.31.13.10 dic i-1*IPC1

6.31.13.10 pi-1*IPC2

Costo sin. aceptado pi 0 0 0 0
6.31.13.30 pi

6.31.13.30 dic i-1*IPC1

6.31.13.30 pi-1*IPC2
46.2  SINIESTROS ULTIMOS TRES ANOS

Incendio| Vehiculos Otros Gram:'les Riesgos
Incendio Otros

Promedio sin. ult. 3 afos 2.421 420 12.770

Costo sin. dir. ult. 3 afos 7.264 1.259 38.309

Costo sin. directo pi 0 1.259 13.398 0 0
6.31.13.10 pi 0 1.259 13.398

6.31.13.10 dic i-1*IPC1 0 0 0

6.31.13.10 pi-1*IPC2 0 0 0

Costo sin. directo pi-1 0 0 20.140 0 0
6.31.13.10 pi-1*IPC2 0 0 0 0 0
6.31.13.10 dic i-2*IPC3 0 0 20.140

6.31.13.10 pi-2*IPC4 0 0 0

Costo sin. directo pi-2 7.264 0 4.771 0 0
6.31.13.10 pi-2*IPC4 0 0 0 0 0
6.31.13.10 dic i-3*IPC5 7.264 0 4.771

6.31.13.10 pi-3*IPC6 0 0 0

Costo sin. acep. ult. 3 afos
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46.3 RESUMEN

Incendio | Vehiculos | Otros Grande_s esgost Total
Incendio | Otros
En funcién de las primas 9.303 28.482| 155.328
F.P. 0,45 0,10 0,40
Primas 628 2.848| 62.131
F.R.
CIA. 0 1,00 1,00
CMF 0,15 0,57 0,29
En funcidn de los siniestros 2.421 420| 12.770
F.S. 0,67 0,13 0,54
Siniestros 243 55 6.896
F.R.
CIA. 0 0 1,00
CMF 0,15 0,57 0,29
Margen de solvencia 628 2.848 | 62.131 65.607
NOTA 47 — CUMPLIMIENTO CIRCULAR 794
Cumplimiento circular 794 (seguros generales)
Cuadro de determinacion de crédito a asegurados representativo de reserva de riesgo en curso,
patrimonio de riesgo y patrimonio libre
Crédito asegurados no vencido 11.503
Crédito asegurados no vencido de cartera de polizas 11.503
Prima directa no ganada neta de descuento 34.306
Prima por cobrar no vencida no devengada de cartera de pélizas 11.503
Prima por cobrar total no vencida no devengada representativa de res. de riesgo en curso y patrimonio 11.503

NOTA 48 — SOLVENCIA

Informacion a revelar sobre solvencia

Cumplimiento régimen de inversiones y endeudamiento

Periodo Actual

Obligacion de invertir las reservas técnicas y patrimonio de riesgo 2.719.904
Reservas técnicas netas de reaseguro 172.009
Patrimonio de riesgo 2.547.895

Inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo 2.821.522

Superavit (déficit) de inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo 101618

Patrimonio neto 3.202.549
Patrimonio 3.202.837
Activo no efectivo 288

Endeudamiento Periodo Actual
Endeudamiento 0,06
Endeudamiento financiero 0,004

Obligacion de invertir Periodo Actual
Reserva seguros no previsionales neta 38.115
Reserva de riesgo en curso neta reaseguro 34.306
Reserva riesgos en curso 34.306
Reserva de siniestros 3.809
Reserva de siniestros 3.809

Reservas adicionales neta 133.894

Reserva de insuficiencia de primas 18.437
Reserva de insuficiencia de prima 18.437
Otras Reservas Técnicas 115.457
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Obligacioén invertir reservas técnicas 172.009
Patrimonio de riesgo 2.547.895
Margen de solvencia 65.607
Patrimonio de endeudamiento 37.157
((PE+PI)/5) Cias. seg. generales ((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) 37.157
Pasivo exigible + pasivo indirecto - reservas técnicas 13.776
Patrimonio minimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es reaseguradora) 2.547.895
Obligacion invertir reservas técnicas mas patrimonio riesgo [NUmero] 2.719.904

NOTA 48 — SOLVENCIA, CONTINUACION

Activos representativos de reservas técnicas y patrimonio I}g{ﬁgf
Depositos a plazo o titulos representativos de captaciones emitidos por bancos
e instituciones financieras 3.236.505
Depositos y otros 3.236.505
Bienes raices nacionales 24.082
Bienes raices urbanos habitacionales para uso propio o de renta 24.802
Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada.(1er.grupo) 11.503
Bancos 69.721
Activos representativos de patrimonio libre
Caja 1
Muebles y equipos de uso propio 494
Otros activos representativos de patrimonio libre -
Activos representativos 3.342.306

NOTA 49 - TRANSACCIONES ENTRE PARTE RELACIONADAS

Transacciones activos con partes
relacionadas

Transacciones
activos con
partes
relacionadas

Nombre empresa relacionada

Caja de Ahorros de Empleados Publicos

RUT empresa relacionada

99026000-1

Naturaleza de la relacion

Matriz

Descripcion de la transaccion

Operaciones de Seguros

Monto de la transaccion activo

193.113 193.113

Efecto en resultado activo Ut (Perd)

137.817 137.817

Transacciones pasivos con partes

Transacciones

relacionadas M$ M$ pasivos con
partes
relacionadas
. Caja de Ahorros de Juan Reyes

Nombre empresa relacionada Empleados Pablicos
RUT empresa relacionada 99026000-1 6983025-0
Naturaleza de la relacion Accionista Accionista
Descripcidn de la transaccion Dividendo definitivo | Dividendo definitivo
Monto de la transaccién pasivo 0 0 0
Efecto en resultado pasivo Ut (Perd) 0 0 0

NOTA: Durante el afio 2019 se cancelaron dietas a seis directores por la suma de M$ 32.693.-
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Santiago, 31 de enero de 2020

A los senores Accionistas y Directores
Compaiiia de Seguros Generales Huelén S.A.

Informe sobre los estados financieros

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Compaiia de Seguros
Generales Huelén S.A., que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre
de 2019 y a los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y
de flujos de efectivo por el ano terminado en esa fecha y las correspondientes notas a los estados
financieros. La Nota 6.lll, no ha sido auditada por nosotros y por lo tanto este informe no se
extiende a la misma.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con las normas contables e instrucciones dispuestas por la Comision para el
Mercado Financiero. Esta responsabilidad incluye el disefo, implementacion y mantencién de un
control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de estados financieros que
estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros a base de
nuestra auditoria. Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan
exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas de los estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas
evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y
presentacion razonable de los estados financieros de la entidad con el objeto de disenar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propodsito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no
expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las
politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas
efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la presentacion general de los
estados financieros.

Echeverria Auditores SpA es miembro de la red SFAl y comercializa como SFAI. SFAI es el nombre comercial usado por los miembros de la red SFAI.
Cada miembro de la red SFAI es una firma de auditoria y asesoria independiente, la cual ejerce bajo sus propios derechos.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion.

Opinién

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacién financiera de Compania de Seguros Generales Huelén S.A., al 31 de
diciembre de 2019, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el ano terminado en
esa fecha de acuerdo con las instrucciones y normas de preparacion y presentacion de informacion
financiera emitidas por la Comision para el Mercado Financiero.

Enfasis en un asunto - Contrato de seguro con su Matriz

Como se explica en Nota 2 (f) a los estados financieros, la Compania de Seguros Generales Huelén S.A.
mantiene un contrato de seguros vigente con su Matriz Caja de Ahorros de Empleados Publicos (CAEP).
Estas transacciones realizadas con su Matriz representan la totalidad de las operaciones comerciales
que realiza la Compaiia.

Otros asuntos - Informacion adicional

Nuestra auditoria fue efectuada con el proposito de formarnos una opinion sobre los estados financieros
tomados como un todo. La informacion a continuacion, se presenta con el proposito de efectuar un
analisis adicional al que se desprende de la informacion normalmente proporcionada en los estados
financieros al 31 de diciembre de 2019:

Nota N°25.5 Soap

Nota N°44.3 Moneda extranjera

Nota N°45 Cuadro de venta por regiones
Cuadro Técnico N°6.01 Margen de Contribucion
Cuadro Técnico N°6.02 Costos de siniestros

Cuadro Técnico N°6.03 Reservas

Cuadro Técnico N°6.04 Datos

Tal informacién adicional es responsabilidad de la Administracion y fue derivada de, y se relaciona
directamente con, los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los
estados financieros. La mencionada informacion adicional ha estado sujeta a los procedimientos de
auditoria aplicados en la auditoria de los estados financieros y a ciertos procedimientos selectivos
adicionales, incluyendo la comparacioén y conciliacion de tal informacion adicional directamente con los
registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los estados financieros, o
directamente con los mismos estados financieros y los otros procedimientos adicionales, de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile.

En nuestra opinidon, la informacion suplementaria al 31 de diciembre de 2019 se presenta
razonablemente en todos los aspectos significativos en relacion con los estados financieros tomados
como un todo.

Echeverria Auditores SpA es miembro de la red SFAl y comercializa como SFAI. SFAIl es el nombre comercial usado por los miembros de la red SFAI. Cada
miembro de la red SFAI es una firma de auditoria y asesoria independiente, la cual ejerce bajo sus propios derechos.
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Otros asuntos - Informacion no comparativa

De acuerdo a instrucciones de la Comisién para el Mercado Financiero, las notas a los estados
financieros descritos en el primer parrafo y las notas y cuadros técnicos sefialados en el parrafo anterior
no presentan informacién comparativa.

Otros asuntos
Los estados financieros de Compaiia de Seguros Generales Huelén S.A. por el afo terminado el 31 de

diciembre de 2018 fueron auditados por otros auditores, quienes expresaron una opinion sin salvedades
sobre los mismos en su informe de fecha 27 de febrero de 2019.

Raul Echeverria Figueroa
Rut: 8.040.400-K

Echeverria Auditores SpA es miembro de la red SFAl y comercializa como SFAI. SFAIl es el nombre comercial usado por los miembros de la red SFAI. Cada
miembro de la red SFAI es una firma de auditoria y asesoria independiente, la cual ejerce bajo sus propios derechos.



