ADECUACION TARIFARIA WILL S.A.
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De acuerdo a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°51 de los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones, y de Economia, Fomento y Turismo, de fecha 12 de Marzo de 2012, publicados en el Diario Oficial el 24 de Septiembre de 2013, Will S.A. informa las tarifas maximas con IVA que
entraran en vigencia a partir del dia 26 de Mayo de 2014.

1.- Servicios prestados a los usuarios finales
1.1.- Tramo Local ($/segundo)

Concesionaria servicio publico telefénico mévil, rural, del mismo tipo o de otros servicios publicos de telecomunicaciones.

Normal Reducido Nocturno
Sin Portabilidad $ 1,0039 $ 0,7529 $ 0,5019
Con Portabilidad $ 10129 $ 0,7598 $ 0,5065

Suministrador de servicios complementarios conectados a la red de la Concesionaria a nivel de PTR, y las comunicaciones
dirigidas a los niveles especiales 10X y de emergencia 13X, 14X, 14XX y 100 conectados a la red de la Concesionaria (a
excepcion 131, 132y 133).

Normal Reducido Nocturno
Sin Portabilidad $ 0,9294 $ 0,6970 $ 0,4647
Con Portabilidad $ 0,9386 $ 0,7039 $ 0,4693
1.2.- Asistencia de operadora en niveles especiales y servicios de acceso a nivel especial

Servicio de Informacién

Servicio de informacién nivel 10X, con excepcion del nivel 103 ($/llamada) $ -

Servicio de informacién nivel 103 ($/llamada) $ 260,4

1.3.- Otras prestaciones asociadas al Servicio Publico Telefénico

a) Corte y reposicion de servicio

Cargo por evento ($) $ 1.603,4
b) Servicio de facturacidn detallada de comunicaciones locales

Cargo de habilitacion ($) $ 1.069,1

Renta mensual ($/mes) $ 712,8

Cargo por hoja emitida ($/hoja) $ 18,0
c) Habilitacién e inhabilitacién de acceso a requerimiento del suscriptor

Cargo de habilitacién e inhabilitacion ($) $ 1.603,4
d) No publicacién ni informacién del nimero de abonado (NPNI)

Cargo de habilitacion ($) $ 2.779,1
e) Registro de cambios de datos personales del suscriptor

Cargo por evento ($) $ 2.566,0
f) Cambio de numero de abonados solicitado por el suscriptor

Cargo por evento ($) $ 6.200,0
g) Suspencion transitoria del servicio a solicitud del suscriptor

Cargo por evento ($) $ 3.420,7
h) Traslado de linea telefénica

Cargo por evento ($) $ 33.146,3
i) Visitas de diagnéstico

Cargo por evento ($/visita) $ 12.088,5
j) Facilidades necesarias y suficientes para la implementacién del Medidor de Consumo Telefénico

i. Revision y sellado del medidor de consumo telefénico. Cargo por vez ($/vez) $ 17.303,7

ii. Facilidades reversion de polaridad. Cargo por vez ($/vez) $ 9.320,7

jii. Facilidades para el envio del ANI ($/habilitacion) $ 5.601,1
k) Facilidades para la aplicacién de la portabilidad del nimero local

Cargo por deshabilitacion ($/solicitud) $ 1.425,5

2.- Servicios prestados a otros usuarios (concesionarios o proveedores de servicios complementarios)
a) Facilidades para servicios de numeracién complementaria a nivel de operadoras, empresas y usuarios residenciales

i. Configuracién de un nimero en la base de datos

Cargo por nimero por evento($) $ 18.438,8
ii. Costo por traduccién de llamada
Cargo por transaccion($) $ 6,94
iii. Mantencién de namero en la base de datos
Renta mensual($/mes) $ 2.268,1
b) Facilidades para aplicar la portabilidad del nimero complementario
i. Configuracién de un nimero en la base de datos
Cargo por nimero por evento($) $ 17.398,4
ii. Costo por traduccién de llamada
Cargo por transaccion($) $ 6,94
iii. Mantencién de nimero en la base de datos
Renta mensual($/mes) $ 2.268,1
c) Servicio de informacién de suscriptores suministrado a concesionarias de servicio publico telefénico local
Renta mensual($/mes) $ 166.753,6

3.- Servicios de Uso de Red

3.1.- Cargo de acceso a lared de la concesionaria ($/seg) Normal Reducido
Por comunicaciones terminadas $ 0,3157 $ 0,2368 $
Niveles 10X, 13X, 14X, 14XX y 100 (a excepcion 131, 132, 133) $ 03157 $ 0,2368 $
3.2.- Servicio de transito de comunicaciones ($/segundo)
Normal Reducido
Servicio de Transito de Comunicaciones a través de un Punto de
Terminacién de Red (PTR) $ 0,0587 $ 0,0439 $

Servicios de Interconexién en los Puntos de terminacién de Red de la Concesionaria y facilidades asociadas
4.1.- Conexion al Punto de Terminacién de Red (PTR)
Conexion al punto de terminacion de red sin facilidades de conmutacién y transmision
Conexién mediante troncales, opcién agregada ($/E1-mes)
Conexion mediante troncales, opcién desagregada ($/E1-mes)
* Desconexion de troncales ($/E1)
4.2.- Adecuacién de obras civiles
Habilitacion y uso de camara y tinel de entrada por cable ingresado ($/cable ingresado)
Infraestructura interna (canalizacién) y tendido por cada cable ingresado ($/metro lineal)
Conexién de un cable a los blocks en el MDF (médulo de 100 pares) ($/block)
Conexioén de un cable a las bandejas de terminacién en el FDF (médulo de 32 fibras) ($/bandeja)
Renta por uso de block en el MDF (médulo de 100 pares), utilizado para terminar un cable ($/block-mes)
* Renta por uso de bandeja de terminacion en el FDF (mé6dulo de 32 fibras) para terminar un cable ($/bandeja-mes
4.3.- Uso de espacio fisico y seguridad, uso de energia eléctrica y climatizacién
Adecuacion de espacio fisico en PTR ($/sitio)
Arriendo de espacio fisico en PTR ($/m2-mes)
Supervision de las visitas que realice el personal técnico de la contratante ($/visita)
Deshabilitacion del espacio fisico en PTR ($/sitio)
Uso de energia eléctrica en PTR ($/kWh-mes)
Climatizacién en PTR($/kWh-mes)
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71,8

4.4.- Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas o de los proveedores de servicios complementarios conectados

Reprogramacion del encaminamiento del tréfico. Cargo por nodo involucrado ($) $

74.396,4

4.5.- Adecuacion de lared para incorporar y habilitar el cédigo portador o la nimeracién asociada al servicio complementario

Incorporacién de la numeracién de portador y habilitacién de su encaminamiento. Cargo por nodo involucrado ($) $
hd Mantencién de la numeracién en la red local de la Concesionaria. Renta mensual ($/mes) $

Funciones administrativas suministradas a portadores y proveedores de servicios complementarios
** Medicion ($/registro)

Tasacion ($/registro)

Facturacion ($/registro)

Cobranza ($/documento)

Administracién de saldos de cobranza ($/registro)
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Facilidades necesarias para establecer y operar el Sistema Multiportador
Informacién sobre modificacién de redes telefénicas necesaria para operar el sistema multiportador discado y
contratado ($/afo)
Informacién de suscriptores y traficos necesarios para operar el sistema multiportador discado y contratado
Informe de suscriptores y tréfico para portadores ($/mes)
Acceso remoto a informacién actualizada ($/afio)
Informe semanal de trafico para portadores ($/informe)
Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador contratado
Habilitacién en la red de la concesionaria ($)
Mantencién y operacion del sistema multiportador contratado en la red de la Concesionaria ($/mes)
Activacion o desactivacion del suscriptor ($)
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* Tarifas rigen a partir del 24 de Mayo del 2014
** Tarifas rigen a partir del 25 de Mayo del 2014

Nota: Valores en pesos, incluyen IVA.
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